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1. Introduccion

Vivimos un tempo histérico caracterizado en boa medida pola eclosion do internacional. Os cambios producidos no mundo
nos ultimos dez anos barreron numerosas fronteiras, algunhas mesmo consideradas ata entén inamovibles e simbolo
dunha civilizacioén futura e utdpica. Mutacions politicas e innovacions tecnoloxicas favoreceron a manifestacion da
complexidade real das sociedades contemporaneas de tal xeito que a revolucidn experimentada no mundo da informacién
constitie unha das claves esenciais que debemos tomar en consideracion para identificar as variables mais
transcendentais do presente e do futuro universal.

O proceso de globalizacion que marca e define esta fin de milenio afianzase fundamentalmente sobre dous vectores.
Dunha banda, a configuracion dun mercado planetario; doutra, a vertebracion de redes de informacion a xeito de sistema
nervoso da nova sociedade globalizada. Dese proceso imparable de mundializaciéon que avanza sen un guién cofecido e
suficientemente identificado, deriva a necesidade da internacionalizacion das sociedades nacionais que deben facer
fincapé nas suas propias potencialidades para afrontar os desafios do novo contexto e transformalos en oportunidades. As
sociedades que pretenden gafiar o futuro deben ser sociedades abertas, conservadoras a hora de defender a sta
identidade pero orientadas 6 exterior, conscientes de que é féra do seu ambito natural que se dilucida boa parte do seu
futuro e que tampouco este sera adecuado nin podera optimizarse se renuncia a stia identidade.

Cémpre ter en conta que as dinamicas de mundializacién e os procesos de internacionalizacion que as acompafan deben
necesariamente abordarse dende unha perspectiva universalizadora, € dicir, non renunciando a cultura e identidade
propias, nen tampouco cinguindose a posicionamentos de caracter defensivo fronte a hipotéticas tendencias e agresions
externas, senon asumindo a obriga que como colectividade temos por formar parte da sociedade universal, de preservar e
difundir as nosas peculiaridades para enriquecer o ecosistema cultural mundial. Non somos unha especie en perigo de
extincion.

A vontade internacionalizadora afecta non soamente 4s empresas ou a colectivos profesionais ou sectoriais de maior ou
menor dinamismo ou tradicionalmente en contacto co mundo exterior, sendn que opera como un factor de renovacion
cultural e social que compre incentivar para adaptarnos & nova realidade. E unha transformacion das mentalidades que
esixe a eliminacion das barreiras que dificultan o cofiecemento mutuo e alentan os choques culturais e de civilizacions,
como adiantara Samuel P. Huntington.

Por iso o internacional interesa, o internacional € noticia, e numerosos acontecementos que se producen alén do noso
espacio fisico inmediato acaparan a atencion dunha opinion publica que percibe cada dia mais e mellor que nada do que
acontece 0 seu redor merece indiferencia por que, dun xeito ou doutro, acabara por afectarlle. O feito exterior, percibido
como lonxano e distante hai poucos anos, anega agora a nosa vida cotidiana, impregnando todas aquelas facetas nas que
o cidadan participa ou esta interesado (deportes, cultura, espectaculos, etc). O internacional deixa de ser aquel espacio
reservado para especialistas, obxecto de atencién para un reducido nimero de observadores, para adentrarse en circulos
cada vez mais amplos e nos que o exterior configirase como un eixo fundamental para proxectarse vitalmente. Cada vez
mais persoas e sectores son conscientes desta implicacion do internacional nas slas vidas.

“...Tivives no mundo soa...”, dicia Rosalia de Castro no famoso poema “A Gaita Gallega”, con pena e como recriminacion
polo abandono en que estaba sumida Galicia. Sen dubida, eran outros tempos. Agora, queiramos ou non, coa anuencia ou
non do poder central, temos compafiia. Galicia acusa os efectos de sucesos e acontecementos que non esta en
disposicion real de controlar (dende as variaciéns nos prezos do petréleo, pofiamos por caso, ata aquelas situacions de
crise internacional que demandan respostas humanitarias, por citar dous temas de constante e indiscutible actualidade) e,
igualmente, precisa anticiparse e desenvolver iniciativas e proxectos que nos posicionen favorablemente no mundo ou que
amortiguen as negativas consecuencias, os efectos non desexados, de problemas que se ven vir. Galicia, en definitiva,
non pode vivir sen ter en conta 0 mundo que a rodea e no que por forza debe insertarse.

A forte presencia do internacional na informacion e na vida cotidiana non é un fenémeno inducido ou forzado sendén que
constitie unha mostra inequivoca das novas tendencias que caracterizan a evolucién da sociedade internacional na fin do
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milenio e unha necesidade insoslaiable da sociedade galega actual por unha dobre razén. Dunha banda, a participacion de
Galicia en foros supranacionais (fundamentalmente a Union Europea e institucions afins), feito derivado da integracion de
Espafia nas Comunidades, conleva a programacion e desenvolvemento de proxectos e a xestion de intereses comuns,
convertindo numerosos aspectos do inicial e aparentemente exterior (entendido como algo que sucede féra das nosas
fronteiras) en algo préximo, non tanxencial, senén que afecta medularmente, en fin, & satisfaccién dos nosos intereses
inmediatos.

Por outra banda, necesidades inmediatas da nosa comunidade (mellora das nosas infraestructuras, pofiamos por caso) ou
a vitalidade de sectores tradicionais da nosa economia (pesca ou agro, determinados sectores industriais, etc) vense
condicionados ou afectados por debates e acordos que se deducen en foros de decision situados ben lonxe de Santiago
de Compostela e mesmo de Madrid. Galicia, ademais, pode asumir e de feito asume responsabilidades exteriores, 6
presidir e liderar foros de ambito supranacional (Comisién do Arco Atlantico, Comunidade de Traballo Galicia-Norte de
Portugal, etc) nos que debe actuar como motor de iniciativas que favorezan esa area xeopolitica natural da que formamos
parte e que hoxe galvaniza un senfin de enerxias que proxectadas adecuadamente poden favorecer o progreso e o futuro
da nosa sociedade.

Doutra banda, o contexto internacional actual esta condicionado por un proceso de gran envergadura histérica (vivimos
unha época de transicion, unha nova inflexion dos tempos) que fai da complexa globalizacion (de mercados e mercadorias,
de pensamento e de informacién) unha tendencia controvertida, mesmo enigmatica as veces, pero imparable. Na “aldea
global” é cada vez mais perceptible o feito de que, en maior ou menor medida, todo acaba por afectarnos a todos.

Dese proceso derivase a necesidade inmediata do esforzo internacionalizador de colectividades e sectores, grandes e/ou
pequenos, non soamente para evitar o seu declive e anegamento ou para universalizar unha determinada cultura, senén
tamén para subsistir econémicamente e progresar. A apertura 6 exterior xa non é unha simple consigna politico-electoral,
unha mensaxe desprovista de contido, unha mera insinuacion, nen tan sequera unha opcion; sendén unha necesidade
imperiosa para subsistir e gafiarmos o futuro. Galicia xégase moito na implementacion adecuada da aprehension do factor
exterior e as slas implicacions.

Nun tempo en que a vertixinosidade caracteriza a evolucion de importantes fenémenos, a calma, a lentitude, constitie un
obstaculo que debe ser superado e substituido por medidas a tempo, iniciativas audaces e compromisos firmes. Os
sectores mais conscientes da sociedade galega, en maior contacto co mundo das ideas, deben desempefiar un papel de
vangarda neste contexto e non soamente facer proselitismo, senén que tamén deben tirar dos demais.

Nese contexto, a demanda de informacion internacional non pode ser considerada unha moda ou unha corrente
coxuntural, sendn unha esixencia, un imperativo dos novos tempos. Necesitamos estar mais e mellor informados para
conducirnos adecuadamente polo mundo, para estar 6 dia e poder discutir dos problemas que nos afectan, para acordar
ou establecer alianzas con outros; e esa informacién debe ser peneirada en funcién dos intereses estratéxicos da nosa
comunidade. Actuar sen informacion é dar paus de cego. Precisamos modificar aqueles habitos voluntaristas cargados de
empuxe pero a mido malogrados, por comportamentos mais Serios e rigurosos que nos permitan achegarnos 6 exterior
con aqueles proxectos e iniciativas que previamente definimos como viables en funcion dese cofiecemento que nos
permite fundamentalos adecuadamente.

Pensemos en paises préximos como Portugal, especialmente o Norte, con un nivel de integracion e complementariedade
coa economia galega importantisimo; ou tamén en paises moito mais lonxanos como Taiwan, a milleiros de quilometros de
distancia, pero igualmente decisivos para sectores basicos da nosa industria (o granito, pofiamos por caso) e con
posibilidades de expansion a outros productos, sectores econdémicos e paises da mesma rexion ou area xeografica. Neses
espacios Galicia xogase moito do seu futuro, pero ¢ata que punto a nosa sociedade é consciente desa importancia e
cofiece e aprecia as suas dinamicas internas?

Claro esta que necesitamos saber o0 que acontece no mundo non soamente para estar informados senén igualmente para
anteciparnos, na medida do posible, 6s acontecementos e para reaccionar a tempo; para exercitar a prospectiva en
defensa dos nosos intereses como colectividade e para dispofier dos elementos minimos que nos axuden a tomar as
decisions correctas, precisamos de informacion que pode ser elaborada e analizada a partir de numerosos medios, pero un
deles e fundamental é a prensa, entendida non soamente como espello da nosa sociedade sendén como espello onde
podemos ver reflexado aquelo que nos interesa do exterior.

Compre non pasar por alto ademais que os medios de comunicacion desempefian tamén unha importante funcion
educativa que pode ser de gran importancia para facilitar en colectivos da nosa sociedade (como 0s empresarios, por
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exemplo) a apertura de novos horizontes do seu interese, para facer comprender que as expectativas dunha mellora
concreta e sostida dun determinado intercambio comercial ou o futuro da sta propia empresa non depende Unica e
exclusivamente de criterios econémicos, sendn igualmente de factores politicos e culturais dos que cOmpre estar sempre
ben informado e que a mitido son obviados e incomprensiblemente descartados como perturbacion indeseable.

A maiores, non debemos ignorar que no noso sistema educativo, a prensa constitie un material de traballo indispensable
qgue axuda a complementar a formacion dos nosos educandos. Ao habito social e cultural familiarizador coa prensa
debemos sumar a importancia de formar individuos sensibilizados para co exterior nun momento de cambio internacional
definido en boa medida por unha revolucion na percepcién do exterior. Canto mais sensibles resulten as novas xeracions a
este cambio de tendencia, en mellor disposicion estara o conxunto da nosa sociedade para afrontar os retos do futuro. Non
€ soamente un problema de dominar mais ou menos idiomas (cuestion importante de seu, claro esta) senén de incorporar
0 exterior como un espacio clave da analise en todos os dominios. Unha prensa que saiba interpretar estas claves e
presentalas de forma natural e atractiva desempefia un cometido de gran transcendencia social, contribuindo
significativamente a preparacion da nosa sociedade en xeral e particularmente das novas xeracions, para conducirse e
desenvolverse nunha sociedade globalizada.

O feito exterior esta pasando pois a desempefiar un elemento central na proxecciéon de numerosas actividades humanas.
Tamén o xornalismo, como producto das condiciéns culturais, sociais e politicas dun pais e dunha época, debe facer por
adaptarse a esta nova situacién. Cumprir coa obriga de informar satisfactoriamente hoxe esixe 6s medios de comunicacion
establecer un novo equilibrio de xeito que, dunha banda se atenda a esa nova circunstancia de incorporar as grandes
noticias internacionais, moitas veces impostas pola capacidade difusora dos medios non escritos (television,
especialmente) e doutra a atender ¢ local, requerimento primario da nosa cidadania, sen que tampouco a atencion 6
internacional sirva de coartada para desviar ou distraer a atencidn sobre un entorno préximo, non sempre exento de
conflictividade.

En Galicia, a prensa conta cunha longa tradicion de atencion 6 local. A maior parte dos diarios responde en orixe a esa
configuracion, que xurde dunha profunda e intensa ligaz6n a unha determinada cidade, con excepcional e escasa
proxeccién para o conxunto do territorio da nosa Comunidade Autbnoma. Quizais, gran parte da razén que motivou a
multiplicacion das edicidns do Unico diario de proxeccion autonémica real foi a necesidade de satisfacer en maior medida
esa atencion 6 local, proporcionar mais informacion sobre os feitos que resultan mais préximos a calquer cidadan, como
via idénea, sendn Unica, para facilitar e asegurar un proceso de expansién. O feito local estd moi presente na prensa
galega e, en xeral, en todos os medios de comunicacién da nosa Terra.

Esa tendencia debe ser equilibrada agora coa apertura de espacios xenerosos para abordar a informacion internacional,
non soamente dende aquela perspectiva que informa sobre o que acontece no mundo da mesma maneira que o fan todos
os diarios, sendn facilitando aquela informacion que interesa e debe importar 6s lectores e a sociedade galega, que
mantén con determinados lugares do mundo unha relacion privilexiada, ben sexa a nivel econémico, politico, social e
cultural, ben sexa real ou potencial.

O novo equilibrio entre o local e o internacional debe medirse tamén a partir do ensanchamento desa interseccion que liga
a un e outro espacio a través do interese concreto da nosa cidadania. Cada vez son mais os asuntos que fan depender a
conxugacion de intereses locais de evoluciéns e actores internacionais.

¢ Que lle pode importar 6s nosos marifieiros o que pasa ho mundo? A pregunta, formulada hai uns anos poderia atoparse
con multiples respostas cargadas de vehemencia. Hoxendia sen embargo milleiros de familias observan aténitas como a
sUa estabilidade econémica depende de coordenadas que se lle escapan e que obrigan as slas organizacions
representativas a implicarse en debates e estratexias que inevitablemente deben incorporar variables internacionais.

Certo que, a nivel xeral, é constatable unha gran irrupcién do internacional na informacién en parello a esa escalada no
intercambio internacional (maior circulacién de difieiro, de persoas —turismo, emigrantes—, etc). A intercomunicacién entre
0s pobos forma parte da cultura contemporanea e resulta dificil abordar a sta situacion obviando aquel feito. En boa
medida, as fronteiras xa non estan aqui.

Con independencia dos intereses subxectivos de cada quen, o internacional foise “colando” e esta presente en todos os
dominios da informacién (sociedade, cultura, deportes, comunicacion, etc) e iso suscita novos problemas. A distincion
entre o que é e non € noticia internacional non resulta doada en moitas ocasions. Os criterios as veces non son claros e
moito menos rotundos. O interese nacional, a condicién de nacional ou estranxeiro do protagonista da noticia e mesmo a
relacion con unha determinada fronteira, xa non é o criterio certo e incuestionable que discrimina a elocuencia ou a
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ubicacion dunha ou doutra informacion.

¢En que proporciéon os asuntos relacionados coa Unidn Europea son internacionais para Galicia? A desaparicion desas
rotundas fronteiras que separaban os paises tamén eliminou en boa medida esa clara linea de distincién entre noticias
nacionais e internacionais. Todo estad mais diluido, ata o punto de que a maior ou menor transcendencia ou interese
informativo pasa a ser o criterio de clasificacion prioritario en medios como a television. O internacional estase a convertir
en global (en Furio Colombo, 1997) e parellamente integrase a certos niveis do local con naturalidade (pensemos nos
deportistas estranxeiros que participan en equipos galegos).

Dende outra perspectiva, noticias de diferentes ambitos tematicos (politicas, sociais, culturais ou cientificas) que tefien a
sUa orixe nun lugar, logo tefien efectos noutro. Asi mesmo, moitas noticias que xurden como acontecementos locais son
Unicamente entendibles e explicables se as contextualizamos internacionalmente. Resulta dificil, por outra banda, atopar
noticias que se poidan explicar por circunstancias Unica e exclusivamente locais ou, a inversa, exclusivamente
internacionais. Son informaciéns mixtas, as que Furio Colombo denomina “noticias transnacionais”, sempre locais pero que
se trasladan a outros lugares, unha especie nova que crece continuamente, fluctuando na ambigtiidade do que é
parcialmente politica, parcialmente sociedade, parcialmente cultura ou economia, moi dificiles de tratar e sempre
discutibles na sta orientacion e clasificacion. Un problema que se acostuma a complicar pola cantidade inmensa de
materiais e de informacioén que hoxe esta disponible en todas as redacciéns, obrigando a realizar un amplo e intenso labor
de seleccion de acontecementos e comentarios.

E imposible, por exemplo, falar da problematica da droga en Galicia sen referirnos 0s alixos, &s incautacions que provefien
doutros paises, mesmo as posibilidades de cooperacion entre as policias de diferentes Estados, 6 intercambio de
experiencias en mecanismos de integracion social e de rexeneracién, s conflictos sociais que existen no pais de orixe e a
conexion de dramas humanos a longa distancia. Conflictos armados como o da guerra por Césovo tefien un impacto
inocultable na nosa sociedade: a participacién de militares daqui nas operaciéns bélicas, a mobilizaciéon que se produce en
sectores da opinion publica, o debate social arredor da lexitimidade da intervencion, as iniciativas de acollida e integracion
entre nés de feridos, lisiados ou expulsados. Todo forma unha tupida rede que pode conectar a unha familia do concello
mais pequeno e remoto de Galicia co conflicto internacional mais grave do momento, e iso demanda adentrarse no
coflecemento, na explicacion, no entendemento do mesmo. Son, como afirma Furio Colombo, noticias que non nacen
preto pero que tefien consecuencias préximas, que non se detefien ante as fronteiras e constitien o eco dos sucesos e
feitos transnacionais, internacionais, ou ambas as dlas cousas a vez.

Apostar polo internacional debe significar esforzarse por comprender o mundo desde aqui, por incrementar naturalmente a
sensibilidade da nosa sociedade arredor destes temas, pero non dun xeito uniformizador sen6n enfatizando tamén aquela
identidade cultural e historica, aquela clave que nos relaciona cos feitos como comunidade. A adaptacion 6 medio non
soamente se aprecia hoxe no tratamento da informacion local, sendn que pode e debe visualizarse na eleccion do tema,
na forma de tratamento e de aproximacién, na intensidade con que se aborda, na analise de feitos e sucesos
internacionais que nos afectan ou poden afectar de xeito particular.

Importa neste sentido reivindicar especialmente a necesidade de fuxir da imitacion mimética e sistematica de modelos
profesionais doutros paises, indagando e afondando nas propias demandas e necesidades, non como oposicion por
principio ou simplemente defensa numantina senén como unha obriga de enriquecemento e de modesta aportacion a
profesion. O mais adaptado & nosa sociedade é o mellor servicio e polo tanto compre efectuar unha reflexion nese sentido.

A funcién dos medios de comunicacion, e en especial da prensa escrita, na adecuacién da nosa colectividade &s novas
coordenadas non é exclusiva nin excluinte, pero a sta influencia é importante e debe facer un esforzo por estar a altura
das necesidades, por ir por diante, por tirar do carro do cambio de mentalidade e non recrearse pracenteiramente na
satisfaccion daquelas asentadas tendencias localistas que as veces establecen fronteiras entre nds unha vez que se
esvairon as existentes co exterior. A prensa, como 0s demais medios de comunicacion, deben pofier o seu grao de area
para alentar ese proceso de cambio.
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No momento actual, importa reforzar a stia condicion asesora do publico, orientadora de tendencias e non simplemente
seguidista, en clave sensacionalista as veces, populista outras, ou simplemente extravagante. Alonxado do espectaculo, o
periodismo escrito deberia observar a mellor faceta da televisién entendida non soamente como empresa guiada polo afan
de beneficio sendn coma servicio publico. Manter criterios sélidos e practicar a coherencia sen renunciar a efectuarapostas
vangardistas e de futuro en tempos de tanta vertixinosidade é unha aposta de rigor que debe resultar beneficiosaa medio
prazo.

Gafiar credibilidade e autoridade, algo tan esencial nun contexto como o actual de mdultiple diversidade de opcions e de
gran accesibilidade 6s medios a través de mecanismos teleméaticos, é unha cuestiébn sempre importante e que hoxe, como
sempre, garda unha relacion moi estreita co exercicio da independencia, pero tamén co desefio e realizacion de apostas
estratéxicas que reforzan a validez e sentido da prospectiva do proxecto informativo.

Polo demais, se antes a independencia debiamos referila primordialmente 6 feito de gardar distancias respecto do poder
politico ou econémico, sempre acentuadamente localistas, hoxe ademais cémpre referirse 6s grandes poderes da
comunicacién mundial que dictan a informacién e deciden o que é e non € noticia. Esa independencia resulta hoxe mais
dificil de exercer por canto obriga a resolver con medios propios dificultades loxisticas de certa envergadura, sempre
custosas para unha empresa que debe equilibrar a prestacién dun servicio publico cunha balanza de resultados
econdmicos satisfactoria para os seus accionistas.

Por afiadidura, pasan demasiadas cousas e existen demasiados datos e nesa marafia de confusion non é complicado
perderse. Hai moita informacion disponible e de facil acceso para moitos actores, pero nada pode suplir a necesidade de
determinar 0s que seran os eixes prioritarios dunha determinada seccién, as fontes prioritarias a utilizar, de capacitar e
profesionalizar o persoal propio nun ambito temético que, como xa quedou dito, resulta de gran transcendencia cara 6
futuro. Resulta especialmente importante afondar na diferenciacion entre periodista e analista, de xeito que se poida
establecer unha complementariade operativa e de utilidade para o lector. No momento actual, as analises de todo tipo de
materias resultan especialmente interesantes e necesarias e constitien un factor de diferenciacion que compre impulsar.

¢ Responde a prensa galega a esta nova situaciéon? ¢Pasa desapercibida a informacion internacional debido quizais a un
peso abafante da informacion local? ¢advirtense cambios de tendencia que permiten ser optimistas e concluir a existencia
dunha maior atencion 6 exterior? ¢En que medida o tratamento da informacién internacional esta pensada e elaborada en
funcién dos intereses estratéxicos de Galicia? ¢ Non existira un seguidismo involuntario de axencias e escasa informacion
sobre a realidade de paises cos que Galicia mantén relaciéns econémicas, culturais e comerciais de gran importancia e
que a nosa sociedade descofiece? ¢En que medida necesitamos e podemos abrir camifio a unha informacion internacional
gue tefia en conta as variables de maior interese para Galicia? ¢ Como combinar equilibradamente ese fomento da
atencioén 6 exterior e o inocultable interese social pola informacion local? ¢ ata que punto son conciliables e mesmo en que
medida ese apego excluinte condiciona as nosas expectativas?...

Estas son as cuestions elementais as que tentaremos dar resposta con unha investigacion realizada dende a 6ptica do
lector interesado, do investigador e analista de conflictos internacionais, da persoa preocupada pola definicién e
vertebracién dos intereses informativos e a sta vinculacion coa presencia exterior de Galicia.

2. Aspectos xenéricos do tratamento da informacion
internacional na prensa galega

Como non podia ser doutro xeito, a prensa analizada presenta en boa medida sinais de identidade, circunstancias e
caracteristicas que a asimilan a maior parte da prensa habitualmente definida como “rexional”, asi como a comunmente
entendida como do Estado, e mesmo nalgin caso, podiamos dicir, que do mundo. A prensa galega non é un testigo mudo
e insensible a profunda renovacion que globalmente afecta 6 universo da comunicacién e procura incorporar as novas
tendencias e adaptarse a nova situacion que esta a emerxer.

Certamente, no ambito da profesion e tamén na opinidon dos expertos observanse con interese as modificacions en curso
neste concreto panorama da vida economica e social, actualizando as tradicionais reflexions (liberdade, independencia,
empresa e servicio publico, etcétera) con novas preocupacions ligadas esencialmente 0s procesos de concentracion
empresarial tan habituais nos Ultimos tempos neste sector, a incidencia das novas tecnoloxias ou o novo ritmo que esta a
imprimir o proceso de elaboracién da informacion a todos os niveis e as sUas repercusions no ambito laboral (incremento
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da precariedade, maior mobilidade, etc).

Existe globalmente conciencia da necesidade de seguir con atencién a actual evolucién, tamén moi rapida, no mundo da
comunicacion, tanto impresa como non impresa, e tamén unha certa interiorizacién dun discutible complexo de
inferioridade para responder adecuadamente 6s novos retos. A preocupacion evidentemente é maior naqueles proxectos
empresariais con vocacion de expansion, de liderato, mesmo transcendendo o ambito territorial da propia Comunidade; e
mais resignado naqueles outros menos ambiciosos e centrados nunha modernizacion mais conservadora e
fundamentalmente orientada a garantir unha supervivencia baseada no mimo e na preservacion da sua base social lectora,
no esencial de orixe e destino predominantemente local.

Se por unha banda, nin somos tan diferentes, nin, por outra, podemos permanecer indiferentes as transformacions en
curso, acumulamos dificultades de orixe que nos impiden “sofiar” con competir con outros medios e grupos que visualizan
proxectos e iniciativas fora do alcance real da inmensa maioria dos nosos medios escritos e contan con recursos
suficientes para levalos adiante, ben sexa de xeito autbnomo ou ben establecendo alianzas de caracter estratéxico.

¢ Realismo ou renuncia? Quizais un pouco de ambas as dlas cousas, pero algo se estd a mover en Galicia no mundo da
comunicacion e perciibese unha blusqueda de adaptacion que moitas veces Unicamente lle chega 6 lector a través de
alteracions do formato habitual do seu xornal ou da simple informacién de cambios operados nas suas estructuras
directivas.

Nesa contextualizacién que advirte a existencia dun certo debate, dunha preocupacién pola modernizacién, por non
guedarse atras e por ofrecer 6 lector un medio & altura dos tempos en que vivimos, o tratamento da informacion
internacional non pode estar ausente pois, en boa medida, é neste dominio onde mellor se aprecia unha parte tanxible e
moi significativa dese cambio e constitle polo tanto unha seccion a potenciar.

Pero ¢ de que situacion partimos? Como elementos salientables destacariamos os seguintes:

2.1. Medrou a presencia da informacidén internacional na prensa galega

Sen dubida é asi. Dende o punto de vista cuantitativo € bastante apreciable ainda que para comprendelo cabalmente
debemos tomar en consideracién non soamente a propia seccion de internacional, moitas veces inalterable en canto a
ndmero de paxinas, senon todas as demais, especialmente economia, maritima, galicia, etcétera. O maior protagonismo
internacional, consecuencia dunha maior implicacion exterior de numerosos actores locais e da influencia do internacional
entre nds, reflictese igualmente nunha maior consideracion ou dignificacion desta seccion da informacion tanto entre os
equipos directivos dos medios, os propios profesionais e, evidentemente, os lectores. En todo caso, parece evidente que
estamos ante un proceso non rematado ainda e que debe experimentar saltos cualtitativos de certa significacién nos
préoximos anos.

Partindo desa apreciacion xeral, compre significar tamén que existen grandes desequilibrios e diferencias segun se trate
dun ou doutro medio (mentres algtiins como El Progreso ou El Ideal Gallego reducen a veces a unha Unica paxina a
informacion propiamente internacional, outros como La Voz de Galicia poden chegar ata seis ou sete paxinas,
aproximandose gradualmente a este espacio como habitual). Por regla xeral, os medios que adican pouca atencion a
seccién internacional, tampouco incorporan moitas noticias relacionadas con esta tematica nas demais seccions do xornal.
O feito local, principio que da sentido 6 propio proxecto, anula en exceso outros marcos de atencién, obrigando 6 lector
interesado a satisfacer a sia demanda informativa acudindo a outros medios complementarios, por regla xeral de ambito
estatal.

Compre ter en conta neste sentido que existe un Unico diario de vocacion auténticamente galega e con distribucion
garantida e efectiva en toda Galicia. Os demais xornais presentan unha faciana nitidamente local, se ben algins con
proxeccions territoriais a nivel da Comunidade que non cuallaron ainda suficientemente (Faro de Vigo, El Correo Gallego e
O Correo Galego, esencialmente).
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A importancia da atencion 6 local en Galicia € moi grande e por iso mesmo ainda cando esa vocacion galega é manifesta,
coexiste con diferentes edicidns de ambito local para dar satisfaccion 4s demandas e expectativas existentes nestesentido.
Pero no seu conxunto cabe sinalar que a informacién internacional (e/ou transnacional) gafiou terreo efectivo nosxornais,
se ben non sempre atopa unha correspondencia equilibrada na dimensién estructural interna dos medios quedeben
acomodar a sua plantilla a eses novos procesos que en moitos casos vencéllanse con caracter prioritario & propia
viabilidade ultima ou 6 saneamento econdmico do proxecto empresarial.

Segundo se desprende das enquisas efectuadas, a principal razén desta maior presencia e maior atencion ¢ internacional,
radica non tanto nunha interiorizacién do cambio (que se traduciria no reforzamento das estructuras internas do xornal, na
potenciacion dos responsables desta seccion e do traballo en equipo) como pola forza da noticia exterior que en todos os
medios acada un protagonismo destacado, 6 que non pode substraerse ningiin medio informativo, con independencia do
seu ambito, orixe ou proxeccion.

A pregunta formulada 6 panel de medios (integrado por profesionais en activo dos diferentes xornais obxecto do noso
estudio) para que ofreceran unha puntuacién nunha escala de 1 a 5 que ubicase a posicién que ocuparia a importancia da
informacion internacional para o seu xornal, as respostas mais optimistas (e excepcionais) levannos 6 tres, pero a inmensa
maioria coincide en atribuir unha posicién inferior (2), amosando con nitidez o espacio que falta ainda por percorrer para
equilibrar a importancia e transcendencia global do feito internacional e o seu reflexo nos medios. A mesma pregunta
formulada 6 panel de expertos coincide unanimemente no diagnostico (2).

Resulta natural entén que esa maior presencia, salvo en contados supostos, se afronte de forma rutinaria, escasamente
elaborada, e siga maiormente a técnica de acomodacién espacial sen capacidade para propiciar elaboraciéns xenuinas
(salvo que entre estas poidamos considerar pofiamos por caso compartir espacio coas esquelas).

O panel de expertos consultados coincide unanimemente a sta vez & hora de sinalar que a incidencia en Galicia dos
asuntos internacionais é pouco valorada como un asunto de importancia para a elaboracion do xornal. A opiniéon nos
medios € menos unanime se ben contrastando as declaraciéns coa situacion real dos xornais podemos observar como a
ausencia de infraestructuras especificas denota unha incapacidade operativa manifesta para abordar con sentido do rigor e
un minimo de continuidade esta problematica.

Compre salientar en todo caso que unha excepcién a esta norma estd moi dignidamente representada por algins
suplementos de Pesca/Mar que constitien un magnifico exemplo das posibilidades que brinda unha elaboracion
informativa vocacionada para informar e orientar con sentido de pais. Os aspectos exteriores son obxecto de constante
atencién na medida en que o futuro da nosa pesca e da nosa flota depende en boa medida de variables que fluctian alén
das nosas fronteiras e precisamos actuar nese marco irrenunciablemente. Con independencia das carencias globais que
poideran existir neste sentido, a existencia de seccion diarias nesta materia (La Voz de Galicia, Atlantico Diario, Faro de
Vigo, El Ideal Gallego) ou suplementos informativos que son elaborados desde aqui (mesmo revirando a informacion
servida por axencias) representan unha proposta a cultivar e imitar. Seria convinte en todo caso avaliar a oportunidade de
abrir algins horizontes e incorporar as stas colaboracions a de especialistas en dereito maritimo, moi necesarios para
comprender a dimensién e repercusions de moitos dos conflictos nos que se envolve a pesca galega, e tamén a opinion de
expertos do vecifio Portugal.

Non podemos esquecer que unha de cada catro toneladas de pesca que se xeran na Union Europea ten a sla orixe na
flota portuguesa ou na espafiola e, dentro desta Ultima, Galicia ocupa un lugar de primeira magnitude en canto a volume.
Portugueses e galegos vefien pescando en caladeiros (Namibia, Terranova, Gran Sol, etcétera) que cada dia presentan
maiores dificultades ben sexa polo esgotamento bioloxico dos recursos, ou pola ampliacion da soberania &s duascentas
millas marinas, e comparten por iso unha problematica comun afrontando o futuro do sector como unha preocupacion e un
desafio a superar.

Se as nosas sociedades amosan solidariedades comuns (baste lembrar, por exemplo, a presencia en Vigo de Fernando
Gomes, alcalde da cidade portuguesa de Porto, nas manifestacions desenvolvidas contra o apresamento ilegal do barco
“Cabo Estai” pola armada canadiana) e as patronais, os gobernos, etc, procuran tender pontes de entendemento, os
medios de comunicacion farian ben en resaltar e potenciar toda esa engranaxe.

Finalmente, cémpre significar a ausencia da Administracién publica e outras institucions galegas a hora de xerar
informacions de proxeccion internacional. Tanto o panel de expertos como de medios atriblen un nivel escaso ou moi
escaso a produccion informativa deste ambito. A maior parte das contadas noticias facilitadas polos gabinetes de
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comunicacion dos diferentes departamentos tefien escaso peso e moi relativa proxeccion politica e por iso mesmo resultan
pouco destacadas. Informacions de reunions, de viaxes, de contactos e visitas, etc, constitien a maior parte dos seus
contidos.

Se nos referimos 6 ambito municipalista, a ténica ven sendo a que se podiaesperar, habida conta de que, por exemplo, a
Federacion Galega de Municipios e Provincias (FEGAMP) non conta con unha Comisién de Accion Exterior propia, a pesar
de que os irmanamentos, as politicas de cooperacion e solidariedade, etc, son contidos cada vez mais presentes na accion
publica local. Individualmente considerados, tampouco os Concellos grandes acompafian o actual proceso creando
Oficinas Municipais de Relacions Exteriores que, pofiamos por caso, proxecten adecuadamente iniciativas como as
desenvolvidas polo Eixo Atlantico ou a implicacién en programas comunitarios de diversa naturaleza (medio ambiental,
turistica, etc).

Seria interesante propiciar mecanismos que facilitasen a confluencia dos intereses institucionais e informativos para facer
comprender mais e mellor & nosa sociedade o sentido e a importancia do intercambio e a cooperacion internacional. Neste
sentido, non pode darse a mesma transcendencia 0s contactos habituais mantidos entre institucions galegas e
portuguesas ou as actuacions que resultan da normal participacion nas actividades comunitarias, que a iniciativas
“diplomaticas” cargadas de simbolismo e que marcan ou poden marcar unha lexislatura.

Os medios de comunicacion non soamente deberian explicitar certo seguidismo e acoplarse informativamente senén que,
partindo desa vision as veces confluinte pero mais ampla e sen renunciar a ningunha capacidade critica, podian aportar
aproximacions previas (reportaxes sobre a situacion dun determinado pais ou rexion, sobre os vinculos existentes entre as
respectivas sociedades, entrevistas a dirixentes politicos, etc) e diseminadas entre as diferentes secciéns do xornal
(sociedade, cultura, economia, suplementos, dominicais, etc) de xeito que todos poidamos comprender mellor o sentido
ultimo de calquer iniciativa institucional. Deste xeito contribuiriamos ademais a evitar esa case sempre falsa impresién
social da inutilidade de certas iniciativas que unicamente serven para viaxar, pero gue non aportan resultados concretos.

Esta dinamizacion por parte da Administracion poderia obrigar 6s medios a modificar algins patréns de conducta e
propiciar unha reflexién de maior calado sobre a imperiosa necesidade de abordar o exterior dun xeito mais intenso porque
informativamente incorpora cada vez mais actualidade e proximidade. Sen embargo, seria mais saudable dende o punto
de vista democratico e profesional que, por propia iniciativa, os medios de comunicacion despregaran as stas
potencialidades neste sentido sen agardar a politicas de seduccidn dos axentes publicos.

2.2. Moi escasa utilizacion de correspondentes e xeralizado recurso as axencias

Unicamente un medio dos analizados (La Voz de Galicia) dispon de correspondentes efectivos e permanentes en
determinadas prazas (Bruselas, Nova York, Londres, Xerusalén). Cabe sinalar igualmente a reduccién experimentada
neste sentido 6 eliminar a corresponsalia existente na capital rusa. E a mellor das plataformas con que conta a prensa
escrita en Galicia e, ainda asi, evidencia con claridade as stas limitaciéns. Inclusive partindo da asuncion de que por
razéns econdémicas ou do tipo que sexa, non é posible ampliar o plantel actual abrindo outras corresponsalias, si
procederia avaliar en que medida as areas xeogréficas definidas son as mais idoneas dende o punto de vista informativo
xeral e en funcién das prioridades informativas de Galicia.

De entrada debe significarse esa importante concentracion en Europa e Occidente, xustamente en puntos nos que a
proliferacion informativa é especialmente abundante. Tratase de prazas de evidente interese que Galicia, dende o punto de
vista politico, social e econémico non pode ignorar de ningun xeito, e que polo tanto poden prestar un bo servicio. Dende o
punto de vista informativo, tamén Xerusalén ten certo interese. Pero en ambos casos, codmpre sinalar que a abundancia de
fontes informativas a través das axencias é notoria.

Botase en falla en todo caso a inexistencia de corresponsalia permanente en Portugal, ben sexa en Porto ou en Lisboa.
Ningun medio galego foi quen de abordar con rigor, seriedade e vontade de permanencia, a superacién desta lagoa que,
por exemplo, o Jornal de Noticias, de Porto, ten cuberta hai seis anos na nosa Terra, informando dende Santiago de
Compostela, non soamente do que acontece en Galicia sen6n en todo o Estado. No caso galego, os diversos intentos
realizados quedaron reducidos a meros esforzos coxunturais, mentres que o dialogo entre as ddas comunidades, o
intercambio econémico e empresarial, avanza a pasos axigantados, quedando reducido o espacio informativo a proxectos
que escapan do ambito diario (revista ECO e outros).

O mesmo medio destaca no recurso de enviados especiais para cubrir determinados acontecementos e conflictos
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internacionais, amosando, con notable diferencia 6s restantes medios, unha maior capacidade de reaccién. Ademais, pode
incrementar o seu potencial sumando recursos que poden estar a stia disposicion 6 participar de proxectos empresariais
(ainda que non moi consolidados) de ambito estatal (Diario 16).

Precisamente, un dos mecanismos de maior operatividade para facilitar a extensiéon (ou inauguracion no seu caso) da rede
de correspondentes consiste na potenciacién de acordos de colaboracién e intercambio con outros diarios, establecidos en
ambitos xeograficos de certo interese. Evidentemente, para a prensa “rexional” e ademais periférica, non sempre resultara
doado acadar este obxectivo en condicions éptimas, pero cabe pensar que en determinadas areas como Ameérica Latina,
de incuestionable interese informativo para un medio galego e mesmo en Portugal, poderian concretarse vias de
aproximacién que culminasen feliz e proveitosamente para todos.

Un instrumento importante para avanzar neste camifio consiste na habilitacion dunha lifia de traballo (non necesariamente
mais cargos e xefaturas) no organigrama directivo das empresas informativas para atender e potenciar as relacions
exteriores da empresa, diferenciado, claro esta, das relacions publicas internas. A existencia de vinculos historicos e
culturais moi relevantes pode facilitar neste caso a consecucion de acordos de cooperacion, salvagardando o natural
equilibrio de custes, con medios inicialmente mais reacios por estar situados nunha escala diferente e proporcional a sta
dimension.

Seria ademais unha oportunidade excelente para recuperar unha experiencia perdida e cultivada por escritores da nosa
Terra vencellados 6 galeguismo histérico que durante moitos anos publicaron artigos e colaboraciéns na prensa daqueles
paises, especialmente onde a presencia da nosa emigracion era importante (Arxentina, pofiamos por caso).

E a maiores ainda desa recuperacion debemos situar en perspectiva a enorme potencialidade dos intereses presentes e
futuros que nos ligan a certas comunidades como a latinoamericana a partir desa definicién do valor estratéxico que lle
otorgan tanto os colectivos empresariais como a propia Administracion galega.

A inexistencia de correspondentes propios e, en moitos casos, de persoal especializado nas redaccions fai xirar a
elaboracién da informacion internacional arredor das axencias, sempre nun nimero limitado. Este recurso afecta
claramente e condiciona tanto a eleccién da noticia como a forma en que vai ser dada a cofiecer 6s lectores e pode afectar
a sua calidade na medida en que sera dificil evitar que apareza desprovista de interese propio. A real ou aparente
neutralidade (tanto val para aqui como para calquer outro lado) pode condicionar a sUa utilidade e mesmo incidir no propio
seguimento dunha noticia que unha redaccion pode considerar de interese pero na medida en que non coincida co da
axencia informante e se vexa soterrada por outras novas, pode dar lugar & sta simple desaparicion.

Seria importante habilitar mecanismos que nos permitiran acceder a axencias relacionadas con aquelas informacions
procedentes de areas de certa importancia estratéxica para recoller de primeira man outros puntos de vista, outras visions
e posicionamentos a respecto de problemas de caracter global, que poden facilitar unha mellor comprensién e
entendemento. Dispofier de acceso a axencias dalguns paises de América Latina polos que Galicia aposta (Brasil,
Arxentina, Cuba, etc), paises donde nos xogamos importantes investimentos e sobre os que compre proxectar unha
relacion sdlida e fundamentada, permitirianos presentar unha informacion distinta e quizais mais adaptada 6s nosos
intereses.

Outro tanto podemos dicir dalguns paises africanos (Libia, Marrocos, Namibia, etc) e mesmo de Asia (a China, Taiwéan),
buscando férmulas que permitan unha utilizacién compartida por parte de todos os medios e, chegado o caso, con apoio
da Administracion galega, configurando unha rede que nos permita centrar mais o enfoque da nosa atencién. Compre
sinalar ademais que o custe destas axencias non é por regla xeral moi elevado e a sta contratacion, compartida ou non,
mesmo a través dunha iniciativa impulsada dende a propia Administracion, pode ser moi asequible mesmo para os medios
CON MeNnos recursos econdmicos.

Outra via complementaria consiste no establecemento de acordos con medios de prensa de similar nivel de determinados
paises para o intercambio de informacion e de experiencias. Presenta como avantaxe engadida o fomento da cooperacion,
abrindo horizontes mutuos de proxeccion de incalculable valor. Se partimos de identificar 6s medios de comunicacion
como un referente social de primeira magnitude, o establecemento de formulas de cooperacion entre medios de distintos
paises pode facilitar o estreitamento de lazos entre os diferentes pobos e os seus segmentos. Compartir informacion,
compartir colaboradores e analistas, intercambiar experiencias de xestidn, son contidos de enorme importancia pero nada
comparado co investimento estratéxico que pode supofier abrir fiestras en paises lonxanos para dar a cofiecer Galicia e as
sUas potencialidades.

Page 10
Para comprender o Mundo desde aqui, para proxectar a Galicia no contexto internacional



E DOCUMENTACION

N o | IGADI / INSTITUTO GALEGO DE ANALISE E DOCUMENTACION INTERNACIONAL
™» gIA www.IGADI.gal - Rua Luis Braille, 40 (Pontevedra) - Tel. +34 986 843 436 / +34 600 30 90 66 - info@igadi.gal

INTERNACIONAL

2.3. A forte presencia de noticias e informacions mediatizadas ou procedentes
de Estados Unidos

A prensa galega dificilmente pode evitar esta situacion, tan caracteristica de toda a prensa e demais medios de
comunicacién mundiais. Por forza, faise eco de canto suceso transforman en noticia as poderosas axencias informativas
estadounidenses a través das sUas grandes cadeas de television.

Case automaticamente, como un acto reflexo que non precisa maior reflexion, axencias e prensa escrita de todo 0 mundo
sentense na obriga de recoller aquelo que o medio audiovisual transforma en atencion instantanea e subseguinte demanda
informativa inmediata do publico. Esa demanda tamén conta e moito a hora de confeccionar o xornal.

En efecto, non ten 0 mesmo impacto mediatico un accidente de varios trens na India con centos de mortos e feridos que un
asasinato multiple nun edificio de oficinas ou nun centro escolar de Chicago ou calquer outra cidade estadounidense. E
mesmo, en ocasiéns, o primeiro suceso soamente chega a ser obxecto de noticia cando as axencias americanas o
convirten nunha noticia universal a través da incorporacion 6 seu servicio informativo.

Compre sinalar en todo caso que a colonizacién informativa estadounidense non obedece a un plan maquiavélico
destinado a abducir 6 resto do mundo, nen tampouco a un especial servilismo dos profesionais dos medios de
comunicacion que dalgun xeito perciben a inevitabilidade ou a obriga de informar sobre determinados acontecementos que
non poden ignorar porque forma parte dese capitulo da “demanda publica”, sendn a algo mais plausible como o inmenso
volume de informacion producido polas grandes empresas mediaticas dese pais que anega literalmente as redaccions dos
xornais, emisoras de radio e cadeas de television de todo o mundo. Os maiores medios con que contan 0S Seus Servicios e
axencias fan que resulte especialmente dificil competir con eles.

Tampouco debe ser entendida a anterior afirmacién no sentido de que todo ese volume informativo goce de neutralidade
ou non incorpora matices que, en asuntos de importancia e transcendencia, propagan unha certa version ou interpretacién
de fendmenos conflictivos favorable 6s intereses e obxectivos dun determinado pais ou unha determinada politica. Seria
inxenuo pensar o contrario. Resulta evidente que é moito mais cofiecido o muro de Berlin que o muro que separa as duas
Coreas e que foi construido coa activa participacion das tropas estadounidenses. Na memoria histérica e informativa de
moitos cidadans quedaran recollidos determinados episodios criticos vividos nos paises do Leste nos anos cincuenta e
sesenta, matanzas como a de Tiannanmen na China, pero outros dramas non menos auténticos como os vividos por
numerosos paises de América Latina que foron invadidos por tropas estadounidenses para liquidar a reximes hostis ou
matanzas de cidadans indefensos como as acontecidas en México ou Chile, dificilmente chegaran a formar parte dese
paquete de vergofia universal da humanidade contemporanea.

A ninguén estrafia entén que, por exemplo, mesmo na prensa galega, poida chegar a seguirse con maior interese e
adicacion as elecciéns en Estados Unidos ou un escandalo Clinton-Lewinski, do que unhas eleccions en Portugal ou o
transcendental debate a propdsito da rexionalizacion no vecifio pais e que para Galicia tamén era especialmente
importante; e iso explicaria tamén por que para a inmensa maioria dos galegos a identidade do Presidente de Portugal ou
a naturaleza dos debates politicos no pais vecifio e irman sexan grandes descofiecidos para 0 noso publico, inclusive para
aquel obxectivamente interesado.

Se non contamos con correspondentes propios, se usamos as axencias habituais, se non temos definidas as areas de
interese estratéxico-informativo para Galicia e non contamos con recursos alternativos que nos permitan acceder a fontes
diferentes, resulta tremendamente dificil respostar discriminadamente s desafios informativos e mais que natural practicar
0 seguidismo.

Mesmo actuar doutra maneira sen un periodo de adaptacion mais ou menos longo poderia resultar chocante para moitos
lectores, na medida en que non “atope” na prensa aquelas informaciéns que son actualidade noutros medios, en especial
na television ou na radio, ou simplemente as trate de maneira menos xenerosa ou sensacionalista.

Pero eses outros sectores, cada vez mais amplos, mais formados e mais activos, probablemente agradecerian unha certa
“localizacion do internacional”, é dicir, que se aborde con atencion e profesionalidade aqueles problemas que tefien a stua
orixe en contextos exteriores de especial interese para Galicia.

Todos somos conscientes de que no mundo pasan demasiadas cousas e que resulta imposible recollelas todas nun medio
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escrito. Tampouco resulta doado establecer marcos de competencia que en demasiadas ocasions producen arrepio 0
lector nada mais comprobar a observacion diaria de toda a prensa e advertir que apenas existen diferencias substanciais.
Na practica convirtese a pluralidade de medios nun principio e nunha oferta carente de interese. A diferenciacién do medio
escrito tamén debe operar neste aspecto e gafiara a confianza e o respecto do lector en xeral e sobre todo dese que
importa mais porque infllie e crea opinion. Por iso non se trataria tanto de transnacionalizar mais a informacién como de
especializala e concretala en funcién de determinados intereses previamente definidos.

Cuestion distinta e de maior calado é se pode ser viable unha estratexia destas caracteristicas nunha prensa como a
galega sen que unha orientacién idéntica se instale nos demais medios, en especial na television e na radio puablicas.
Probablemente, nun marco de asuncién colectiva, uns poderian tirar dos outros.

2.4. Escasa utilizacion de Internet, tanto para obter informacion como para
divulgala

A rede non é inimiga da prensa escrita. Sen embargo, a pesar diso, advirtense con certa frecuencia, temores, perspectivas
de confrontacion e, como pouco, unha concepcion competitiva que minusvalora ou ignora as posibles
complementariedades que poden establecerse. En boa medida, a orixe destas desconfianzas poden situarse na novidade
dun medio que irrumpe con forza en sectores cada vez mais amplos da nosa sociedade e en especial naqueles mais
dinamicos; na ausencia dunha reflexién contextualizadora do marco de coexistencia/competencia que establece este novo
recurso que presenta as vantaxes do seu reducido custe, facil acceso, amplo volume de informacion e a interactividade;
nas carencias cognoscitivas, en suma, que proliferan ainda nalgunhas redacciéns acerca do perfil, significado e
caracteristicas béasicas da rede.

Fronte a esa concepcion ameazante da rede, producto en boa medida dun desconcerto comprensible pero que cémpre
remediar canto antes, interesa significar aqui que pode convertirse nun instrumento ideal para reforzar o xornal,
incrementando a sua capacidade de difusion e de influencia, chegando ata lugares 6s que hoxe non resulta doado chegar
(mundo da emigracion galega no exterior, por exemplo) e actuar como un aliado natural en moitos sentidos.

A rede brinda oportunidades inmensas para acceder a multitude de informacién de forma case instantdnea. Conecta
Xornais, centros universitarios, de investigacion, etc, todo un abano de posibilidades case sen limite que se presenta como
unha das maiores virtudes da rede . Pero esa oferta, en moitos casos excesiva e case sempre confusa, pode constituir
ainda un handicap importante para que navegar pola rede se convirta nunha operacion relativamente facil e proveitosa. A
prensa escrita non deberia ignorar nin ocultar as opciéns que brinda a rede e cando se trata de ofrecer informacion
internacional que as veces inclle biografias, mapas, documentacion, etc, non sobraria incorporar un apartado especifico
sobre a rede onde se signifiquen aqueles enderezos que poden resultar especialmente Utiles e complementarios para un
lector interesado en profundizar.

En todo caso, 0 seu uso responsable, non para consumo individual sendn para un medio de tanta repercusién como a
prensa escrita, esixe a adopcion de determinadas cautelas insoslaiables. En primeiro lugar, acceder & rede para captar
informacion debe ser unha via complementaria e non Unica, pois a informacion que se acade non gozara, na maior parte
dos casos, de elementos de contraste e a sUa utilizacion sen mais pode dar lugar a problemas. Precisamos pois efectuar
un primeiro labor de peneira, de sistematizacion, de blsqueda, de aprendizaxe e de cofiecemento de certas fontes para
establecer un marco minimo de garantias que nos permita acceder a rede en condicions razonablemente seguras.

Existen sitios que aportan fontes documentais, cronoléxicas, mesmo graficas que producen poucas dubidas e constitien
un referente de traballo importante. As webs de denuncia e mesmo a recepcion das mesmas a través de e-mail esixe
adoptar cautelas e requerir confirmaciéns no suposto de desconfiar da orixe.

O servicio de documentacion de calquer xornal € un ambito que se pode beneficiar longamente dos recursos instalados na
rede na medida en que poida sistematizalos en funcion das aplicacions mais usuais. Renunciar a este capital inmenso é
absurdo e toda orientacion neste sentido facilitada por un xornal sera ben acollida por ese lector que en caso contrario
debera proceder a unha busqueda, cada vez mais laboriosa, debido 6 propio crecemento da rede. Os marcos de
colaboracién entre empresas mediaticas e centros de investigacion préximos poden facilitar a prestacion deste servicio con
importantes garantias e aforro de recursos.

En segundo lugar, debemos capacitar e especializar persoal adecuado nas redaccions dos medios para que o uso da rede
se efectle en condicidons de minima profesionalidade e maiores garantias para o publico. Se navegar resulta facil non
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sempre o € identificar as fontes, contactar cos seus responsables, saber quen esta detras, dar continuidade as relaciéns
que se establezan ou perseverar na definicion de mecanismos que aporten a fiabilidade necesaria.

A aplicacion das novas tecnoloxias 6 proceso de elaboracién dos xornais non esta suficientemente desenvolvido en
Galicia. Baste como exemplo observar como a xeralizacién do correo electronico soamente nalgunhas redacciéns, que
permite unha gran axilidade na comunicacién, non esta imbricado ainda en moitos casos no proceso material de
confeccién do xornal obrigando a dar pasos atras (volver a picar por exemplo) dificilmente entendibles nunha
administracion que se pretende moderna e eficaz. Evidentemente isto supdn demoras concretas pero sobre todo impon a
atencion a unha serie de tareas rutinarias e obsoletas que despistan doutros aspectos mais transcendentais.

A instalacion dos xornais en version dixital constitie unha necesidade de primeira orde. Non todos os medios de prensa
galegos estan na rede e ainda non o esta sobre todo o mais importante de todos eles. Tratase dunha asignatura pendente
que deberia acometerse & maior brevedade posible pois a sUa ausencia perxudica non soamente a slia imaxe senén sobre
todo as expectativas de normalidade e proxecciéon da nosa sociedade. Os medos a experimentar unha baixa nas vendas
por causa da instalacién do xornal na rede non se confirmaron en ninglin caso e moi pola contra cabe constatar sempre un
elevado nivel de visitas a version dixital.

De igual xeito que pode ser conveniente introducir en determinados casos algunhas referencias de webs que o lector poida
visitar para afondar nunha determinada informacién, abrir espacios para o dialogo do lector coa redaccién e cos
colaboradores a través do correo electronico € sempre aconsellable, asumindo, claro estd, a voluntariedade dos partidarios
de incluir os seus enderezos na prensa escrita.

Esa interactividade facilitada pola rede debe ser aproveitada 6 maximo, sen medos, utilizandoa sen ataduras nen
complexos para reforzar o propio proxecto mediatico, tanto na stia perspectiva interna como no que atinxe a unha relaciéon
co lector de novo alcance.

2.5. Unha feble cultura internacional na maior parte das redacciéns

Dificilmente poderia resultar doutro xeito habida conta das caracteristicas descritas anteriormente. Non quer isto dicir que
os profesionais dos medios vivan de costas 0 feito internacional. Nin moito menos. Individualmente considerados, todos
eles saben ben que resulta imposible vivir a actualidade sen facelo mirando é exterior e perciben como nos ultimos anos
todo vai a méis en relacién a informacion internacional. Outra cousa € que instalados na profesion se dispofia das
oportunidades necesarias para desenvolver a curiosidade, o interese e perseverar nunha especializacion que resulta dificil
dende o momento mesmo de acceder a facultade de xornalismo.

En efecto, a cultura internacional das redaccions é feble non soamente por imperativos estructurais das propias empresas
informativas e o xogo imposto pola escala de prioridades do momento senén tamén porque dende a experiencia educativa
a especializacion en informacion internacional presenta lagoas importantes dificilmente salvables a non ser con
experiencia, formacion e oportunidades para ambas. Un capitulo como a aprendizaxe de idiomas, por exemplo, debe ser
resolto polo alumno cos seus propios medios sen que dende o plan de estudios se habiliten respostas adecuadas.

Se as novas xeracions de licenciados son mais conscientes da importancia do internacional hoxendia e da necesidade
incorporar unha dimension mais profunda do feito exterior as redaccions dos nosos medios de prensa, estariamos en
condiciéns de anticipar un mais que probable xiro ou reorientacion de tendencias que a medio prazo poderia resultar
positivo. Sen embargo, se hon muda a situacion dende 0s propios centros universitarios, as esperanzas carecen de moito
fundamento, mesmo a pesares do esforzo do profesorado e do alumnado.

O plano de estudios debe contemplar en maior medida esta necesidade. Alumnos mais sensibilizados e formados
incidirian mais sélidamente nas redacciéns no momento de incorporarse a vida laboral. E igualmente, & hora da realizacién
das précticas, empresas e universidade, deberian apostar por esta especializacién contemplando vias de realizacién
exclusiva e non compartida con outras secciéns dos medios.

Compre salientar en todo caso que a consolidacion dunha maior cultura internacional nos nosos medios de comunicacion
sera mais progresiva e acertada se avanza na perspectiva de interconectala coas necesidades estratéxicas de Galicia
como colectividade que debe posicionarse no mundo, tanto no ambito politico como, sobre todo, no econémico. Neste
sentido, é importante destacar a dispar resposta obtida do panel de expertos e de medios a pregunta sobre o
funcionamento ou non do internacional como un mundo aparte en relacién a seccidons como Galicia ou Economia. Mentres
0s expertos coinciden & hora de sinalar a ausencia de nexos de conexion entre o internacional e as demais secciéns, no
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panel de medios a resposta é diametralmente oposta.

¢ Falamos do mesmo? Probablemente exista hoxe dende o punto de vista do medio unha maior fluidez e
intercambiabilidade entre o persoal das redacciéns, facilitando unha maior conexién entre as diferentes secciéns e o seu
reforzamento mutuo en situacions en que o protagonismo dunha determinada noticia recae nunha ou noutra en funcién do
seu caracter. En situaciéns de normalidade un equipo estable pode atender a confeccidn de equis paxinas, pero debe ser
ampliado con recursos procedentes doutras seccidns cando o nimero de paxinas duplicase e incluso chega a mais en
funcién dun gran acontecemento internacional (guerra do Golfo ou crise de CAsovo, por exemplo) que mesmo pode
prolongarse por un tempo mais ou menos longo.

Esa transversabilidade interna existe pero mais dificil resulta afirmar que unha variable exterior, como concepto e como
preocupacion, conecta as diferentes seccions da redaccion. Se asi fose, no producto informativo poderian advertirse outras
caracteristicas e tendencias.

3. Caracteristicas do tratamento da informacion internacional
na prensa galega

No periodo obxecto do presente estudio puidose abordar a andlise da informacién internacional en dias situaciéns ben
distintas, tanto pola sta dimensién como pola sua transcendencia. En efecto, a guerra por C6sovo, un feito internacional
de primeira magnitude, achegounos a unha situacion excepcional e permitiunos calibrar o nivel de resposta e de
adaptacion da prensa galega a unha crise internacional de gran proxeccion, mentres que nun periodo subseguinte
puidemos observar as grandes lifias de comportamento nunha situacion caracterizada por esa normalidade informativa
internacional na que tamén proliferan cada vez mais conflictos armados, se ben de menor envergadura.

E de sinalar que a prensa galega abordou este imperativo da actualidade non “ex novo”, senén con unha experiencia que
en todos os medios se define como de gran impacto. Referimonos & guerra do Golfo que, unanimemente, se considera que
marcou un punto de inflexion, de ruptura, todo un desafio para os medios escritos que debian compensar e acompafiar o
enorme esforzo audiovisual. Os efectos da guerra televisada no conxunto da opiniéon publica demandaban tamén unha
maior capacidade informativa dos medios tradicionais. E houbo que responder impofiéndose novas esixencias, Nnovos
estilos nas redaccions dos medios.

Vista aquela experiencia ninguén desta vez pode alegar sorpresa. Mais ainda cando de enton a a hoxe a informacion
internacional e a maneira de abordala mudou substancialmente, acelerouse a partir da definicion dun novo contexto
mundial que se vifia modificando vertixinosamente. En definitiva, se o que pasa no mundo ven importando mais & opinion
publica, tamén en maior ou menor medida esa nova demanda non deixa de producir efectos nas redaccions dos xornais
que por regla xeral son sensibles a estas cuestions.

Compre ter en conta que, en maior ou menor medida pero con unha frecuencia cada vez maior, hoxe sucédense as crises
a nivel internacional, moitas delas con implicacions armadas, e polo mesmo ten interese centrarnos na guerra de Cosovo
para reflectir o estado da cuestion de cara a un futuro no que as posibilidades de reiteracion son bastante grandes e no
que, polo mesmo, podemos atopar ocasions para perfeccionar e mellorar a calidade informativa dos nosos medios.

Neste sentido, importa sinalar que a transformacién dun conflicto armado en obxecto de especial atencién informativa
depende directamente do nivel de interese que suscite para a comunidade occidental en que estamos integrados. Son
moitos os conflictos armados existentes no mundo. Cada vez son mais, segundo se desprende dos multiples anuarios de
politica internacional, tanto estatais como estranxeiros, pero Son moi poucos 0s que acaparan a atencion informativa de
Occidente. En Africa, Asia, América Latina ou mesmamente no antigo espacio soviético desenvolvense numerosas guerras
de baixa intensidade, esquecidas, que unicamente chegan a primeira paxina cando as axencias informativas
estadounidenses ou as cadeas de television as rescatan do anonimato en virtude das mais diversas razéns (econémicas,
xeopoliticas, secuestros, traxedias humanitarias, etc).

Ese volco informativo estd asegurado cando Occidente como conxunto ou algun pais occidental de certa significacion, se
implica directamente no conflicto. Acompafando as forzas armadas van os medios informativos. O silencio, sen embargo,
acostuma rodear a maior parte desas outras guerras esquecidas nas que probablemente se cobran moitas mais vidas
humanas, se dilapida un inxente nimero de recursos e provocan hipotecas medioambientais que condicionaran para
sempre o seu desenvolvemento. Unicamente as catastrofes, sexan humanitarias ou non, acostuman a alterar semellante
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estado de cousas, e por iso mesmo case sempre con claras connotacions sensacionalistas que chegan a provocar
grandes impactos no conxunto da opinidn publica, motivando en boa medida o auxe da cooperacion e a solidariedade non
gobernamental.

3.1. A informacion en tempo de guerra

A informacién dunha guerra ou dun conflicto armado de gran envergadura constitie un feito internacional de enorme
transcendencia. A informacion da guerra é diferente a habitual en primeiro lugar, por referirse a unha guerra e, en segundo
lugar, porque as dificultades para desenvolver un labor informativo normal nese contexto son maiores na medida en que se
restrinxe a entrada de xornalistas & zona do conflicto, orixinando non poucos problemas para satisfacer as demandas
informativas con un minimo de garantias de solvencia e de independencia, evitando convertirse en meras correas de
transmision (como afirma Manuel Leguineche) das consignas emanadas dos Cuarteis Xerais militares para asegurarse o
apoio e a comprension da opinion publica coa guerra e 0s seus obxectivos.

Os problemas mais significativos detectados na andlise do tipo de informacion facilitada polos medios de prensa en Galicia
arredor deste conflicto, poderiamos resumilos nos seguintes:

3.1.1. A contextualizacion da informacion

O da contextualizacion é un dos mais graves problemas da informacion internacional que ofrece a prensa galega na etapa
analizada sen atopar en ningln medio unha resposta satisfactoria a esta carencia. Prima en todo tempo e situacion un
apego excesivo a realidade diaria, unha preocupacion particularmente intensa por contar todo o que pasa, por recoller todo
o rebumbio de noticias que emerxen arredor do conflicto para intentar ofrecer unha informacién ampla, capaz de competir
en dimensién cuantitativa con calquer outro medio, por exemplo de ambito estatal. Mesmo nos momentos iniciais do
conflicto foron poucos os informes globais sobre a crise que aportasen as claves de diversa naturaleza que podian axudar
0 lector a comprender un conflicto de por si enormemente complexo e asi percibido pola propia opinién publica.

Sen entrar agora a valorar as carencias da prensa do estado pois non € o obxecto deste estudio, se ben presenta en
moitos aspectos lagoas semellantes & nosa, importa destacar que a primacia da obxectividade semella estar incorporada
como valor supremo nas redaccions dos nosos xornais. Esa obxectividade, entendida como presentacion dos feitos sen
mais porque se entende que é a mellor maneira de expofier os problemas, a priori sen tomar partido, adoece
necesariamente da elaboracién, indispensable no mundo actual, dun xornalismo explicativo e interpretativo no que a par
dos feitos se favoreza a comprensién e o entendemento por parte do lector dunha realidade laberintica por forza.

Esa obxectividade a que nos referimos ven mais definida polas carencias que polas virtudes. Debe ser entendida non tanto
como radiografia exacta do estado dun conflicto senén como ausencia de marco referencial que aporte as claves que
favorezan a comprension do lector. Ademais, o sentido normal da obxectividade queda sempre en cuestién na medida en
gue observamos como a prensa galega, sen asumilo expresamente en ningun editorial, toma claro partido pola
comprension da guerra, asume a léxica da Alianza Atlantica e o Grupo de Contacto e aliflase claramente coa posicion do
goberno epafiol.

Evidentemente, esa é unha posicion lexitima e sempre respectable pero que deberia expresarse con tanta nitidez como
rotundidade nun editorial especifico que, polo demais, non acostuma ser habitual na prensa galega pero que en casos
como o comentado seria procedente para que o lector sexa consciente e cofiecedor, sen necesidade deducilo polos
propios medios, de cal € a postura do medio que esta a mercar. Do contrario, as criticas son tamén perfectamente
lexitimas.

O lector asiste a unha sucesion de noticias relacionadas co conflicto a xeito de fervenza sen que por parte de ningdn
medio, salvo esporadica e puntualmente, se efectue un achegamento as causas historicas das desavinzas existentes nos
Balcans ou aproximacions as causas directas e inmediatas do conflicto como por exemplo, minimas analises do contido
dos acordos de Rambouillet, reiteradamente citados como argumento do estoupido da guerra pero que ninguén chega a
explicar e que ninguén tampouco se lembra de recuperar unha vez rematado o conflicto.

A descontextualizacion, por exemplo, convirte en datos practicamente inservibles as informacions sobre nimero de baixas
materiais e humanas en ambos bandos na medida en que se descofiece se son ou non representativas; ou suscita
desconfianzas cando se recollen asepticamente opinions de diferentes actores sen contrastar as stas afirmacions coa
realidade, se a falsea ou a recorta, co que a informacién transformase as veces nun elemento de confusion e non de
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clarificacion, involucrando 6s medios na estratexia da guerra de cifras, natural entre as partes en conflicto.

A carencia de especialistas é 0 handicap fundamental que deben sortear os medios de comunicacién galegos para
franquear ese reto marcado pola necesidade de prestar mais informacién (cubrir un maior nUmero de péaxinas, etc), de
volcar o conxunto do xornal na atencion desa noticia (internacional) sobre a que xira todo o protagonismo informativo,
reforzando os equipos de redactores con medios humans ben intencionados pero que non contan coa especializacion
necesaria. Voluntarismo e profesionalizacion non sempre se levan ben a hora de competir cons uns telediarios que tamén
adican uns espacios temporais moi amplos a informacién da guerra.

En consecuencia, o lector non dispdn de informacién suficiente para entender o conflicto, a sia evolucién ou o significado
dunha simple noticia. E a prensa perde coherencia, desengancha na medida en que deixa aturdido 6 lector con moita
informacion sen contextualizar. Pode saber o que pasa, pero dificilmente vai dispofier das claves precisas para entender o
que pasa. De aproveitar un conflicto desta magnitude para atraer o lector cara & importancia das cuestions internacionais,
podemos, se non o facemos con rigor e con un minimo de atractivo, arredalo dun espacio que non acaba de comprender e
que, por renuncia, remite 6s “entendidos”.

A contextualizacién € indispensable non soamente para entender o conflicto, senén igualmente para comprender noticias
concretas en toda a stia dimension. Se por exemplo nun xornal se recolle que “solo el representante de IU, Willy Meyer,
expreso su rabia e indignacion y asegur6 que la participacion espafiola viola la Carta de las Naciones Unidas (que mostré
en la mano), la Constitucion y los acuerdos del Parlamento” -informacion facilitada pola axencia Colpisa- pero non se
explica nin se recolle o que din os artigos en cuestion, sera dificil que o lector poida efectuar unha avaliacién minimamente
aproximada do desatino ou os visos de racionalidade da afirmacion do sefior Meyer.

Compre sinalar, a maiores, que esta é unha critica formulada dende a perspectiva dun centro de analise e investigacién
internacional con clara conciencia de que, hoxe, a maior parte dos lectores salda e agradece toda esa informacion
ofrecida polos medios de prensa e que valora como ampla e equilibrada. Nunha recente enquisa, na que se lle preguntaba
a un determinado colectivo acerca da sensibilidade existente en determinados sectores sobre a crecente importancia dos
temas internacionais, a inmensa maioria destacaba o mundo da cultura e dos medios de comunicacion. Socialmente pois,
percibese que os medios estan en disposicién de seguir o que acontece na sociedade internacional e que desempefian un
importante papel na sensibilizacién doutros sectores sociais. Un punto de partida excelente para dignificala en maior
medida.

3.1.2. O problema das fontes informativas

Tratase dun dos inconvintes mais importantes & hora de informar sobre a guerra. Ningdn medio galego contou con
enviados especiais permanentes na zona e durante todo o conflicto, especie de varifia méaxica que lles permitiria a
obtencion dunha informacion mais directa e 0 acceso a fontes mais amplas e plurais. Nese contexto global de
mediatizacion da informacion a través dos portavoces e departamentos de propaganda da OTAN, naturalmente parte
interesada e moi preocupada por garantir a uniformidade das mensaxes, e de absoluta carencia de consulta de medios de
comunicacion serbios de distintas tendencias, a nosa informacion resulta, en primeiro lugar, pobre, reducida, sesgada; e,
en segundo lugar, uniforme, sen espacio para dar acollida a diferentes versions e posturas.

Dende a guerra de Vietnam, probablemente a derradeira en que os xornalistas, a veces pagando como prezo a propia
vida, podian circular e informar libremente, sen estar sometidos 6 control do mando militar, a leccién foi aprendida. Aqueles
corresponsais de guerra contribuiron de maneira moi importante a crear un sentimento critico na opinién publica
americana, facendo da informacién o principal aliado dos inimigos do exército estadounidense. Dende entén, todos saben
que a informacion é un capitulo importantisimo en toda contenda e que non pode quedar sen control. Evidentemente,
neste contexto, compre sempre relativizar as informacions facilitadas non soamente pola propia Alianza sen6n tamén por
aqueles medios que informan dende a zona de conflicto con limitacidns e restriccions impostas polo Alto Mando.

Esa ausencia de liberdade apenas foi obxecto de analise e/ou comentario durante todo o conflicto e sen dubida constitie
un elemento que a opinién publica deberia cofiecer, pois predomina a idea de que sempre estamos hoxe mellor
informados ca nunca. E non sempre é asi e mesmo en situacion de conflicto armado podemos chegar & conclusion
contraria (lembremos as manipulacions informativas durante a guerra do Golfo, mesmo chegando a utilizar imaxes
trucadas). O advirte algun artigo de Opinion (a firma de Rosa Paino, en La Voz de Galicia) cando asegura que “la
informacion que llega tanto de Belgrado como de las capitales aliadas es tan sesgada que dificilmente los arboles dejan
ver el bosque. La guerra de propaganda parece tan letal como la de las bombas y siembra la confusién sobre aquel que
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quiera saber lo que realmente esta ocurriendo”.

Pero por riba dese problema global e que polo mesmo afecta a todos os medios sen exclusiéns, cdmpre observar que a
través da informacién ofrecida polos medios galegos resulta imposible achegarnos as diferentes sensibilidades e
posicionamentos existentes no seo da propia sociedade iugoslava a propdsito da guerra, reducidos na maior parte dos
casos a testimonios aillados e de dubidosa representatividade. Ademais os medios galegos non contan con mecanismos
establecidos e consolidados de intercambio con outros medios que lle permitan ampliar a cobertura informativa e ofrecer
maior pluralidade noutros dominios, especialmente en materia de expertos e especialistas.

Non dispor de correspondentes ou enviados especiais limita enormemente as posibilidades informativas e obriga a
adentrarse por sendas resbaladizas. Asi, algins medios recababan a opinion de cidadans iugoslavos ou albaneses
residentes en Galicia elevando o seu punto de vista a unha cuestionable cualificacién ou representatividade dificilmente
atribuible, non soamente por razén da sta profesidon senén sobre todo porque, como recofiecian eles mesmos, vivian
prudentemente distanciados dunha politica como a balcénica, de por si tradicionalmente enrevesada e que dende o
exterior resulta dificil de seguir.

Este recurso, complementado coa recollida de opiniéns de galegos que residen ou residiron en Belgrado cumple unha
funcion idéntica que permite encher paxinas de informacién relacionadas co conflicto pero que pouco poden axudar a unha
mellor comprension do mesmo se non aportan puntos de vista cualificados ou representativos. Son medios en todo caso
cos que se pretende suplir a inexistencia de correspondentes ou enviados especiais na zona e conducen a sobrevaloracion
de opiniéns sempre respectables pero informativamente cuestionables.

Estar no lugar dos feitos ou nas stas proximidades, desprazarse por algunhas chancelerias onde se vive con particular
interese a evolucién dos acontecementos (Alemafia, por exemplo), pulsar o estado da opinion publica e de certos
movementos sociais de caracter e tradicion pacifista (Os Verdes) e preocuparse de recabar opinidns singulares, a través
de entrevistas que sempre introducen dinamismo na informacion (por exemplo, das Mulleres de Negro), podian enriquecer
e pluralizar a informacion.

Por idéntica razén os medios galegos asumen por necesidade como informacions propias as facilitadas pola Alianza ou
alguns gobernos, fontes todas elas institucionais que ofrecen unha determinada version sobre a guerra e a sta evolucion.
Mesmo cando se recurre a recoller a opinién de segmentos sociais de certa relevancia como a intelectualidade, o abano
non sempre é ben elixido e mesmo nalgun caso pode calificarse de pintoresco, gardando pouca relacién o sentido das
respostas cos titulares (afirmase nalgiin caso que os intelectuais fan un chamamento contra a traxedia bélica, mentres que
alguns censuran os bombardeos e outros non, ben de maneira ambigia ou simplemente expresando o0 seu apoio a
actuacion aliada).

Na busqueda de informacions non se garante tampouco unha certa simetria ou ecuanimidade se temos en conta o espacio
adicado a entrevistas concertadas con representantes diplomaticos dalgins dos estados en conflicto. As entrevistas
publicadas, por exemplo, co embaixador iugoslavo en Madrid non gardaban proporcién ningunha coas realizadas,
pofiamos por caso, co embaixador albanés ou mesmo co embaixador espafiol en Belgrado e logo residente en Budapest.
Se o0 medio non esta implicado na dindmica da guerra carece de sentido minusvalorar ou ocultar as razéns e argumentos
dalgunha das partes, neste caso e principalmente, a parte serbia. En principio, esa obxectividade que atende a todo o
minucioso deberia atender tamén as necesidades dunha opinién publica que debe cofiecer todos os puntos de vista
mesmo para estar en condiciéns de criticalos.

Por outra banda, a inexistencia de correspondentes, enviados especiais e mesmo de xornalistas especializados no
conflicto impide captar &s veces a transcendencia de determinados feitos ou simplemente enterarse deles. Noticias que na
prensa estatal son obxecto de atencion e reflexion, aqui poden ser comentados como tema menor ata que, por reaccion,
son incorporados a renglén seguido como feito significativo.

A radio e a television semella ser fonte as veces de noticias que permiten suplir as carencias dos propios medios (como
algun titular que da conta do precipitado regreso a Moscova do primeiro ministro ruso, Evgueni Primakov, sen que na
informacion se lle adique unha soa lifia) ou transformanse as declaracions ou testimonios recollidos de persoas que nalgun
momento estiveron na zona, en reportaxes que confunden 6 lector na medida en que da a imprension de que se esta no
lugar do suceso cando esto non é certo.

A conclusion de todo este proceso conducenos a unha certa simplificacion porque elude o tratamento da complexidade en
base a colmar de informacions unha ecuacion previa na que ven determinado quen é o bo e quen é o malo, e da por feito
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gue existen razoéns para xustificar as cuestions de fondo (a intervencion militar, a liquidacién politica de Milosevic,
etcétera). Para os medios de prensa galegos e cos escasos medios con que conta para esta tarea, resulta un desafio
inmenso estar & altura das esixencias informativas en condicions dignas e cémpre valorar alguins esforzos.

Os medios de prensa sen embargo deberian de evitar cair nesa estratexia na que a informacién resulta claramente
seducida pola propaganda e garantir certa independencia e capacidade de manobra para responder as demandas dun
lectorado plural que esixe cofiecer a situacion real e non a imaxinaria, deducida en funcién das necesidades dos
laboratorios estratéxicos dos gobernos ou das alianzas militares, formarse en definitva a sia propia opinion e actuar en
consecuencia. Non sentirse manipulado é unha sana necesidade humana que os medios poden contribuir a afortalar en
momentos como este.

3.1.3. A asimilacion acritica

A prensa galega incorporase sen conflictividade nin identidade propia a todo o vocabulario presente no conflicto e que é
compartido pola practica totalidade dos medios de comunicacion obedecendo unha consigna clara: conseguir a
simplificacion necesaria para que o groso da opinidn publica poida identificar as partes e, con independencia das posiciéns
que defendan, de que lado debe estar a maioria.

O uso dunha interesada lingoaxe vai facilitando a realizacion desa tarea. Asi acontece, por exemplo, coa caracterizacion
de Slobodan Milosevic como un poderoso politico iugoslavo, como caudillo nacionalista, como dictador, sempre & marxe da
sua condicion de Presidente, mal que ben, elixido democraticamente polos seus cidadans en reiteradas confrontacions
electorais.

Outro tanto sucede co diferente tratamento dado ¢ lider moderado albanocosovar, Ibrahim Rugova, antes e despois da
siua entrevista con Milosevic, habilmente difundida por este a todo 0 mundo nunha manobra que desconcertaba ¢ cuartel
da Alianza. Da noite para a mafian, Rugova pasou de ser o maximo representante do seu pobo e elevado a condicion de
case heroe a un simple politico ou independentista moderado, negando todo valor e transcendencia ¢ acordo asinado por
ambos os dous no que se solicitaba o inmediato cese dos bombardeos da OTAN. Dende entdn non era mais ca un
individuo sen lexitimacion representativa ningunha.

Unha mostra méais salientable ainda pode ser o tratamento da UCK como unha guerrilla (movemento armado con certas
connotaciéns romanticas) e non coma un grupo terrorista que pretende a destruccion do Estado, é dicir, que recurre 6
emprego ilegal da violencia para obter unha finalidade politica. Rara vez se lles chama separatistas, denominacion que, de
certo, provocaria rexeitamento na opinion publica. A maiores, as tropas federais do exército iugoslavo son englobadas na
denominacion de “ultranacionalistas serbios” cando, en teoria, estarian cumprindo con maior ou menor fortuna co seu
mandato constitucional. A esaxeracion é tan disparatada que desgraciase a si mesma.

Ademais, mentres no bando albanocosovar se diferencian as posturas da UCK e da Liga Democrética (Rugova)
chamandolle a cada partido polo seu nome, na parte serbia non hai semellante esforzo para apreciar os matices nin
expresar a mais elemental solidariedade con esa oposicion que dende hai anos vense opofiendo lealmente as politicas
xenofobas do Presidente serbio.

A estes patréns de conducta que se poden observar case uniformemente na prensa galega, na estatal e moi
probablemente tamén na europea e internacional, haberia que sumar a proliferacion de eufemismos tan exitosos como os
“danos colaterais”, incorporados de inmediato & lingoaxe periodistica para evitar mencionar a morte de civis. Mesmo o
peregrino esforzo por disimular a existencia dunha guerra pura e dura utilizando eufemismos como “operacions armadas” e
expresions similares (campafia de la OTAN, intervencion, crisis, etcétera) que contribuian a dulcificar un feito dramatico
ante unhas opiniéns publicas por principio amantes da paz e da non violencia.

Acostimase, por ultimo, un diferente tratamento (en canto a inclusion, seleccion, xerarquizacién e distribucion) de temas
nos xornais deixando traslucir unha certa intencionalidade do medio, favorecendo o tratamento das informacions positivas
para o campo aliado, otorgandolles un lugar de privilexio e minimizando aquelas outras que as contradin ou que poden
inducir 6 lector a unha posicion mais distante e menos comprometida coa causa que se defende.

Exemplo paradigmatico do que dicimos é a observacion do dereito de guerra, descofiecido pola opinién publica. Era sabido
gue o bando aliado non o estaba respectando rigurosamente, pois no parecer de moitos especialistas non se tivo en conta
a legalidade internacional para acordar os ataques. E sen embargo salientouse o trato dispensado polos serbios 6s
prisioneiros, calificando a sUa actuacion de violacions dos dereitos humanos, ignorando que a propia guerra €
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contradictoria con eles e que o dereito morre con cada misil que se dispara. Inclusive durante alguns dias denunciouse a
existencia de campos de concentracion, en base a rumores non confirmados, nos que as tropas serbias retifian a cidadans
albanocosovares.

3.1.4. O enriguecemento do espacio de opinidn

Respecto da opinidn, as empresas, ainda sen efectuar pronunciamentos explicitos, apoiaron a accion aliada tal como se
desprende dos numerosos artigos de redactores de plantilla que van nesa direccion e igualmente pola seleccién de
colaboradores que, con contadas excepcions, apuntan na mesma lifia.

Por outra banda, no que atinxe 6 abano de firmas e colaboracidns coémpre establecer diferencias en canto 6 esforzo de
cada un dos medios que se ben esta caracterizado por unha maior presencia de artigos relacionados co asunto, alguins de
colaboradores asiduos e outros non, presenta no caso do diario corufiés La Voz de Galicia, un panorama
significativamente distinto e seguido a gran distancia polos demais. Como novidade a descatar esa presencia diaria dun
analista especializado, incorporado ademais con exclusividade.

Pero ainda asi compre destacar que o abano poderia ser moito mais amplo, mais plural e diverso, e ademais de incorporar
voces de aqui, sempre resultaria interesante ofrecer o contrapunto de analistas doutras latitudes que evitarian
probablemente reiteracién de argumentos permitindo facerse con unha vision mais completa dos puntos de vista
suscitados pola guerra. Polo demais, constatase un recurso xeralizado 0s textos servidos por axencias que con
independencia da validez dos seus contidos, debilita a calidade do esforzo editorial.

Unha mencién especifica merecen as vifietas dos debuxantes das diferentes cabeceiras que en numerosos casos
aportaron a sta diferente sensibilidade, a modo de version irénica e critica, por veces caustica, sobre o sentido da guerra.

3.1.5. A presencia do sensacionalismo

O sensacionalismo € outra das constantes practicamente en todos os medios de prensa analizados, se ben nalguns casos
mais agravados que noutros. Os titulares chamativos, os enunciados alarmistas son especialmente queridos en La Voz de
Galicia, mesmo que as veces non garden coherencia interna cos textos. Asi un dia asegurase que o conflicto se extende a
toda a rexién dos Balcans (simplemente por existir pequenos roces entre tropas da OTAN e as federais ou puntuais
invasions do espacio aéreo macedonio); outro dase conta da apertura de campos de concentracion para utilizar és
albanocosovares como escudos humanos ou para ser executados, sempre sen confirmacion ningunha (outros medios
falan simplemente da existencia de sospeitas). Os titulares son implacables e revelan unha indisimulable inclinacién 6
alarmismo, sen deterse a confirmar nin a valorar a magnitude do impacto na opinién publica.

Outro tanto pasa coas cifras. As diferencias en canto 6 nimero de refuxiados ou de falecidos baralladas por un ou outro
medio e mesmo en diferentes apartados dun mesmo xornal e nun mesmo dia, provoca unha enorme confusién. As
diferencias alcanzan a mais de 100.000 persoas, restando fiabilidade & informacién e cuestionando a coherencia dos
propios medios. Non se trata dun problema menor pois estas cifras utilizanse durante todo o conflicto como argumento
para evidenciar a magnitude da catastrofe humanitaria e xustificar a imperatividade da intervencion aliada.

3.1.6. Algunhas carencias informativas evidentes

Ao igual que acontece en cabeceiras con moitos mais medios e recursos, na prensa galega advirtense no tratamento da
guerra por Césovo, algunhas lagoas significativas que importa destacar porque se trata de aspectos que ou non foron
obxecto de atencién ou esta foi moito menor da realmente necesaria.

Botouse especialmente en falla a realizacion dunha analise ou caracterizacion do significado desta accion calificada
oficialmente como unha intervencion humanitaria, en relacién coa sua xeralizacion (dereito de inxerencia universal) como
férmula ou aviso a navegantes para a solucién de moitos outros conflictos semellantes nos que as violaciéns dos dereitos
humanos representan unha constante sangrante.

Se no seo da opinién publica existia certo escepticismo e mesmo desconfianza sobre a verdadeira naturaleza da
intervencion aliada, importaba reflexionar sobre a xenuidade do conflicto, indagar nas razéns que impofiian aqui unha
determinada vara de medir, evidenciar a naturaleza Ultima da decision das grandes potencias occidentais, tradicionalmente
reacias a implicarse en acciéns militares a non ser que 0s seus intereses, xeoestratéxicos ou non, lle impofian unha
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conducta de maior compromiso. En definitiva, que fai a Césovo diferente dos demais conflictos semellantes.

Carecimos tamén dun minimo de atencién & determinacién de se estabamos ou non en guerra, cuestion mais fonda que a
meramente semantica. No desenvolvemento da accién armada, a OTAN convertiase nunha especie de “pais armado
ficticio” con portavoz civil e militar e un poder delegado por parte dos paises integrantes da Alianza . Era a OTAN quen
estaba en guerra con lugoslavia pero non daba a impresién de que o estiveran os estados que forman parte da Alianza.
Sen embargo, unha situacion é dificilmente comprensible sen a outra. Dende outro angulo ¢ podemos falar de guerra ou
debemos falar de operacion de castigo cando soamente existen ataques dunha das partes, sen apenas reaccion do pais
atacado?

E, por outra banda, se efectivamente estabamos en guerra non sobrarian interrogantes sobre o respecto és mecanismos
legais e procedimentais contemplados pola normativa vixente en orde a declaracién de guerra. Ben é verdade que
semellante aspecto foi obxecto de atencidn informativa en relaciéon con determinadas iniciativas cidadas na orde
xurisdiccional e mesmo de debate en sede parlamentaria, pero perdimos unha ocasion excelente para evidenciar ante a
opinion publica a complexidade da situacion internacional actual que posibilita que un pais e mesmo varios poidan estar en
guerra de xeito tan impersoal, sen vivila como propia, a través desa transferencia de poder militar a unha organizacién de
caracter supranacional na que evidentemente participaban soldados espafioles.

Outro elemento interesante e sobre o que se pasou con pes de la é o relativo & caracterizacion da UCK nun pais onde a
utilizacion da violencia para conseguir fins politicos de caracter independentista merece a inequivoca e practicamente
unanime denominacion de terroristas. Sen explicar en ningn caso por qué, a prensa, igual que outros medios de
comunicacion, asimilou as forzas armadas da UCK con unha guerrilla libertadora, comprometida coa defensa a ultranza
dos dereitos e intereses dunha nacionalidade oprimida.

Segundo o contexto, protagonistas similares son defensores da liberdade ou dogmaticos negadores da mesma. ¢, como é
posible que o lider dunha guerrilla que practica a violencia contra un Estado recofiecido internacionalmente pode ser
recibido no cuartel xeral da OTAN? Tratase sen dubida dunha polémica moi diferente da relativa 6 recofiecemento dos
dereitos do pobo cosovar.

Por outra banda, careceuse de informacion fiable acerca da composicion, integrantes, familias politicas, orzamento,
pasado, etc, da UCK, alimentando a idea de que se trataba dunha formacién alargada e financiada por occidente
aproveitando o caos reinante na vecifia Albania. Pasouse por alto ademais un elemento substancial do seu programa
politico, esto &, a reivindicacion do territorio macedonio poboado por cidadans albaneses e o seu proposito de proclamar a
Gran Albania, para unir a todos os albaneses de Europa central arredor de Tirana.

Tampouco chegamos a cofiecer nunca os custes da guerra (ainda que algin medio proporcionou cifras estimativas do seu
custe para Espafia), un elemento importante que propiciaria non poucas reflexiéns cidadas arredor da necesidade de
implementar unha cultura de paz que actle de forma preventiva sobre os sofrementos da humanidade. Non se discute o
prezo da guerra pero si 0 excesivo custe dos medicamentos ou o orzamento ordinario da ONU (en 1998, de 1.320 millons
de ddlares) a quen se acusa de destragar o difieiro (?)... E qué dicir das potencias que participan no conflicto e que
asentan no seu territorio a determinadas empresas que convirten a guerra nunha excelente maquina publicitaria para
promover os seus productos de Ultima xeracién (aviéns invisibles B-2, helicopteros Apache, etcétera). O custe de un so
aparato B-2 ascende a 2.100 milléns de dolares, case o dobre do orzamento de Naciéns Unidas.

Outros elementos de interese que, como os anteriores, nalgin momento puideron ser resefiados ou abordados por
articulistas ou expertos sen adentrarse en fonduras , pero nunca obxecto de reportaxe que moitos calificarian de interese
publico, podian ser, a titulo de exemplo: a importancia do factor relixioso e en que medida as relixions tamén forman parte
do conflicto entre as comunidades ou simplemente se trata dun elemento cultural, subliminal, pero sen incidencia real na
sUia dindmica evolutiva; como no alifiamento das potencias externas con unha ou outra comunidade, tamén se adivifia o
peso do factor relixioso e cultural, aproximando estrafiamente a algins paises (Rusia e Grecia con Serbia, por exemplo).

Igualmente carecimos dunha maior reflexion sobre as diferentes posiciéns e matices existentes entre os Estados da
Federacion iugoslava (Serbia e Montenegro) e no seo das suas forzas politicas e sociais, e nos segmentos pacifistas
dunha sociedade civil que leva resistindo as inercias do poder dende 1991 e que polo tanto deberian de gozar dun
profundo recofiecemento colectivo e institucional.

Non estaria de mais proceder tamén a realizacion de estudios comparativos sobre que poderia acontecer nalgin pais de
Europa ou do mundo, depende en que coordenadas e sistema politico, se un problema similar se chegara a producir. Por
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exemplo, que pasaria se un lander aleman reclama a stia independencia de Bonn e en que medida a inexistencia de
hébitos e formulas democréticas pode determinar a inevitabilidade da confrontacion.

Apenas se reflectiron as diferentes posturas existentes no seo da propia Union Europea e da Alianza Atlantica ou en que
medida interpretaron a guerra as grandes correntes ideoloxicas: dende as posicions comunistas, socialdemdcratas, a
chamada terceira via, ata os cristianodemaécratas.

Son temas de interese que se apartan do que habitualmente é reiterado polas axencias e por todos os medios de
comunicacién que uns a outros se repiten machacona e insistentemente sen que ninguén semelle atreverse a pensar, a
elaborar un discurso orixinal, a ofrecer claves 6 lector que lle permitan obter unha visién mais acorde coa complexidade do
asunto que se pretende abordar e que se ve sepultado literalmente por un senfin de informaciéns.

Soamente cando esa abrumadora informacion se peneire e se entregue 06 lector de forma sistematizada e explicativa,
podemos falar de que informamos e mais.

3.2. O internacional en condicidons de normalidade informativa

Evidentemente, o tratamento da informacion internacional en condiciéns de normalidade, é dicir, en ausencia dun
acontecemento grave e persistente no tempo, resulta sensiblemente diferente a situacion tratada anteriormente e marca
mellor a pauta da preocupacion existente nas redacciéns das distintas cabeceiras arredor desta probleméatica e do nivel de
atencion que se lle presta. Sen embargo debemos ter en conta que non se poden establecer fronteiras nin observar as
duas situaciéns como compartimentos estancos nin moito menos.

Cada gran conflicto deixa a stia pegada. Asi aconteceu coa guerra do Golfo, en 1991, que marcou sen dubida un punto de
inflexién tanto na atencidn e no interese da opinidn publica como na capacidade de adaptacién as novas esixencias dos
medios informativos. A cada gran conflicto pode medrar a percepcion da necesidade de afrontar este capitulo en
circunstancias mais favorables, de xeito que as lagoas advertidas nun caso puntual poden ser corrixidas no seguinte. Nas
entrevistas mantidas con representantes dos diferentes medios puidose constatar ese parecer, e nagueles casos en que 0
informante estimaba que, en efecto, o interese do lector polas informaciéns internacionais, foi a mais, apreciase unha
relacion directa desa observacién co rebumbio orixinado pola Guerra do Golfo.

Cuestion distinta e mais discutible é que ese maior interese se traduza nunha maior lectura da seccién na prensa escrita
ou simplemente na prestacién dunha maior atencién 6s informativos televisivos. Idéntica valoracion e cuestionamento se
formulaba dende o panel de expertos. Pero en calquera caso a propia modificacion do formato habitual dos informativos
televisivos obriga 6s medios de prensa escrita a “facer algo distinto”, a responder de modo propio a ese reto.

En suma, pois, cabe advertir e salientar que Unicamente un feito internacional pode provocar hoxe unha convulsion
informativa desta magnitude e obrigar a revolucionar todo un medio de prensa, cada vez con mais asiduidade. Dificilmente
pode acontecer algo similar noutros dominios (quizais unha campafia electoral pero solucionase con cadernos
monograficos). A diferencia substancial atopase na previsibilidade ou non do que vai ser noticia. Non falamos de
aniversarios ou de citas acordadas. Unha crise internacional pode sair de control en calquer momento. Dificilmente tamén
podemos atopar na seccion de nacional ou de economia acontecementos que motiven semellante cambio pero, con
seguridade, os seus equipos de redactores estaran mais rodados para afrontar as novas necesidades que suscita.

3.2.1. Un espacio para a informacion internacional

Todos os xornais estudiados contefien no seu interior un espacio propio e diferenciado adicado ao internacional, ainda que
esa seccion pode ter, e de feito ten, denominacions diferentes segundo o xornal (Internacional, Mundo, Extranjero, etc) e a
sUa ubicacién no periddico varie (unhas veces a seguir de “Opinidon” e maiormente despois de “Galicia” e “Espafia” e
mesmo as portas dos “Deportes”). A priori, a secuencia previsible de secciéns ,en funcién da importancia atribuida &
informacion local, seria: Local, Galicia, Espafia, Mundo, pero cada cabeceira impdn o seu propio ritmo e esquema. En
ningun caso a informacion internacional € a primeira paxina coa que nos atopamos 0 pasar a portada (a duas ou a tres).
Quen mais se aproxima é o diario El Correo Gallego que leva esta seccion & paxina cinco. Nos piores casos |évanse os
temas internacionais as noticias de Ultima hora, mesturadas a xeito de “poutpourri” con outras de naturaleza diversa
(sucesos, curiosidades, por exemplo) e mesmo complementando as esquelas do dia.

Non se renuncia pois & presencia do internacional nen moito menos se ben é certo que dependendo da vocacién do xornal
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0 espacio que se lle adica é distinto. O espacio adicado acada unha media global de 2 paxinas e media, ascendendo a
cinco-seis no xornal que mais espazo adica a seccion de Internacional (La Voz de Galicia) e seguido de El Correo Gallego
e O Correo Galego, Faro de Vigo e La Regién con tres, e El Progreso e de El Ideal Gallego con unha. Naturalmente, en
situacién de conflicto esa reserva media pode chegar a dobrarse nalguns deles de forma proporcional, 6 igual que
acontece cando xurde un conflicto internacional de certa proxeccion que esixe unha atencion mais sosegada obrigando a
efectuar ampliaciéns de espacio mais limitadas. Pero existen, tamén neste aspecto, diferencias moi importantes entre uns
e outros.

Querese dicir con isto que abordar a noticia € un preocupacion constante de todos os medios de prensa, procurando
abarcala en toda a stua dimension. Se esa noticia é internacional repercute inmediatamente no tamafio da seccién e na
habilitacién de recursos por parte dos medios para cubrila con maior extensién e profusion, volvendo a situacién habitual
unha vez a noticia perde interese. Existe unha relacién directa entre a consignacién dunha noticia internacional en portada
e o0 seu destaque nas paxinas interiores. E un feito positivo esa presencia, cada vez mais habitual, en portada dalgin
acontecemento exterior, ben sexa directamente, con titular e fotografia, ou simplemente no sumario do dia, se ben compre
sinalar que na maior parte dos xornais a ausencia do internacional en portada é notoria e pola contra nalguns, os que mais
atencion prestan a esta tematica, constatase o feito inverso: neles, en maior ou menor medida, o internacional é noticia de
portada con certa asiduidade.

Se comparamos, por outra banda, a dimension espacial do internacional con outras secciéns importantes como
“economia”, observamos que é practicamente similar, mesmo nalgunhas ocasions con un saldo favorable para a primeira.
A maiores cémpre sinalar que, en maior ou menor medida, todos 0s xornais galegos recollen unha presencia dos aspectos
relacionados co exterior nas diferentes seccidns (Galicia, sociedade, cultura, economia, etc) podendo atopar nelas
informacions “transnacionais” ou novas que atinxen directamente & presencia ou as relacions de Galicia co mundo.

A presencia de publicidade na seccidn é un feito comprobado pero sen que poida afirmarse con rotundidade que o
internacional € un espacio menor que se pode sacrificar con prioridade respecto a outras seccidns cando a demanda
publicitaria presiona. Neste sentido, compre sinalar que non se pode acreditar que exista un comportamento que atribda a
condicién de segundo nivel do espacio internacional dende o punto de vista da redaccion. Mesmo poderia concluirse que a
publicidade é moito menor aqui ca noutras seccidns, quizais porque na percepcion do contratante da mesma esta
interiorizada a conviccién de que se trata dunha seccion pouco lida e polo mesmo sempre lle interesara mais levala a
outras e amosara a sua disconformidade cando se ubica aqui. A fin de contas, publicitarse leva implicita a intencion de
chegar 6 maior nUmero de persoas. Pero tamén se constatou que existe un menor peso da publicidade na seccién cando
existe un conflicto importante que obriga 6 xornal a facer un maior despregue de medios e a rotular como subseccion.
Cabe imaxinar entén a existencia dun certo equilibrio entre a demanda dos anunciantes e as necesidades e criterios das
propias redaccions.

Asi pois, cabe sinalar que, por regla xeral, existe unha sensibilidade cada vez maior nos medios galegos para atender 6
internacional dende unha perspectiva xenerosa, pero non tanto polo feito de que sexa o internacional como espacio
informativo propio a potenciar, como polo de ser noticia de impacto, asunto de primeira paxina, obxecto de atencion
prioritaria por parte de todos os medios, escritos e non escritos. E a noticia o salientable, e polo mesmo, idéntica resposta
poderia producirse no caso dunha calamidade ou acontecemento que seria obxecto de atencién por outra seccién
(economia, sociedade, etc).

Esa capacidade de adaptacién a noticia non atopa, sen embargo, o correlativo profesional 6 non dispor os nosos medios
de persoal especializado nin recursos suficientes (correspondentes, enviados especiais) para efectuar un tratamento da
noticia con maior rigor. ¢ Debe ou pode tratarse unha informacién internacional cos mesmos Utiles e pautas do que calquer
outra informacion? Seguro que non, estamos a falar dunha informacién moi particular nas que resulta especialmente doado
escorregar (un mapa, un nome, unha bandeira, unha data, etc).

Resulta indispensable nese sentido dispofier de servicios de documentacion apropiados, equipos auxiliares de
colaboradores e analistas coxunturais e sobre todo persoal propio nas redacciéns que conten con unha traxectoria de
compromiso, con unha experiencia acreditada na seccion. A internacional non é unha informacién que se poida tratar &
lixeira e para moitos lectores informados, da a medida do rigor e profesionalidade dun determinado medio.

3.2.2. A informacion

En todas as seccions de informacién internacional analizadas procurase dar o maior nimero de noticias posible nun
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espacio con evidentes limitacions e, na maior parte dos casos, breve. Constitle todo un reto diario acomodar en duas
paxinas, por exemplo, ilustracions e informacion relativa 6s feitos mais salientables da xornada no mundo nun momento en
gue son tantos os acontecementos a destacar. A alguns Iévaos directamente a tirar a toalla, 6s menos, sen embargo, a
pofier a proba a suUa profesionalidade, algunhas veces con resultados loables e pouco recofiecidos. Ese feito da
diversidade, esa preocupacién por recoller e resumir o mais importante do acontecer no mundo é algo salientable e
constitie sen dubida un esforzo a valorar pero que sen embargo obriga en numerosas ocasiéns a efectuar un tratamento
moi abreviado, case telegrafico, das noticias que se recollen.

En efecto, case todo se pode dicir con menos palabras das que habitualmente utilizamos, mesmo a veces se agradece
unha exposicion de sintesis e equilibrada, pero resumir adecuadamente en poucas palabras un feito ou noticia sen contar
con persoal especializado para iso pode deturpar seriamente a informacion e deteriorala. Primar o criterio de ofertar gran
cantidade de titulares, con moitas noticias breves, probablemente permitird 6 lector coller polos pelos a informacién, pero
precisard acudir a outros medios se precisa informarse adecuadamente. E, naturalmente, non mercara ese xornal pola
informacion internacional que facilita.

Na conciencia das redaccions esta asentada a conviccion de que salvo cando o internacional é noticia de alcance e de
primeira, esta seccioén interesa a unha exigua minoria que por regla habitual simultanea a lectura dun xornal galego con
outro estatal ou outros. A preocupacion informativa fundamental € dunha banda o local-comarcal e a seccién de Galicia, é
dicir, o que habitualmente non reflicten as grandes cadeas de television e onde se pode aportar un comentario informativo
de propia colleita (por esa especializacion acreditada). E ahi onde se centran as prioridades esenciais. Pero esa exigua
minoria progrede a pasos axigantados, tanto da man das novas tendencias internacionais, como tamén da implicacion de
cada vez mais sectores sociais en dinamicas que interiorizan a exterior como unha variable esencial da sta actividade
(dende organizacions non gobernamentais a empresas).

Esa crenza ven reforzada pola preocupacion expresada polos lectores nas suas “Cartas 6 director”. Unicamente en casos
en que un conflicto internacional esté de actualidade, poden recibirse e publicarse cartas de lectores amosando interese
por estes temas. O lector intervén habitualmente para posicionarse nunha ou noutra tese, pero non para expofier “ex
novo”. En ausencia desa actualidade, a caida rexistrada neste capitulo € asombrosa e xeralizada. Sen embargo, iso non
quer dicir que o lector non agradeza unha informacion internacional sélida e compacta, sendn que en moitos casos non se
sinte motivado para intervir ou mesmo con seguridade suficiente para opinar dun tema habitualmente reservado a analistas
e especialistas e que polo tanto reduce as longas posibilidades de intervencién nun pais como este onde todo o mundo
opina préacticamente de case todo.

Dende o punto de vista xeopolitico a atencion informativa, por término medio, céntrase nun 65% en Europa e en xeral
funciona coa mirada posta no mundo euro-atlantico (con especial relevancia para Estados Unidos), ocupando Sudamérica
un segundo lugar seguido de Asia e en ultimo lugar tratanse os aspectos relacionados con Africa. Pese a esa importante
dimensioén informativa europea non existe unha seccion especifica para Europa que implicaria ademais unha seria aposta
estratéxica e mesmo revelaria unha concepcion de todo o que afecta a Europa como algo propio, mais préximo, case
interno e con implicacions moi diferentes as derivadas de calquer outro asunto estranxeiro. Pero evidentemente se o
espacio adicado 6 mundo € de por si exiguo, fragmentalo debilitaria ainda mais a forza da atencién 6s aspectos exteriores.

Unicamente poderia gafiar entidade con unha nova concepcion que agrupase en “Europa’ non soamente a informacion
politica da Unidn e dos paises integrantes dela, sen6n tamén dos aspectos que relacionan a Galicia con Europa, quizais
prescindindo do propiamente econémico, e involucrandose nunha estratexia informativa de maior calado en relacion a
Portugal e aqueles paises ou rexions (Arco Atlantico) cos que Galicia mantén un determinado nivel de intercambio.

O seguimento da informacién europea desborda a propia seccion de internacional, na medida en que Unicamente recalan
nesta seccion as grandes cuestions da actualidade politica supranacional relacionadas co proceso de integracién no
ambito estrictamente politico ou do acontecer nos paises membros (procesos electorais, negociaciéons de paz, etcétera) en
idéntico nivel. Existe outro amplo e diverso capitulo de informacién que ten que ver con Europa e que se residencia noutras
secciéns do xornal (economia, fundamentalmente, pero tamén sociedade, cultura, galicia, espafia, etc).

A Europa comunitaria, globalmente, estad moi presente na informacion ofrecida pola prensa galega. Tamén alguns paises
europeos extracomunitarios (Rusia) por imperativos de estricta actualidade, na medida en que numerosas convulsion
sacuden o seu peculiar proceso de transicion, ainda sen rematar dez anos despois da caida do muro de Berlin. Sen
embargo cabe, a priori, destacar dlas carencias: En primeiro lugar, son escasas as informacions relativas a aqueles
paises que formaran parte do inminente proceso de ampliacion da Unién (Polonia, Chequia, Hungria, Chipre, Estonia e
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Eslovenia). Son paises tremendamente descofiecidos e dos que nada ou practicamente nada cofiecen os lectores
galegos. Daquela, cando ingresen, seran uns perfectos descofiecidos na “familia”.

Ademais de interesar globalmente, cOmpre ter en conta que no caso concreto de Polonia, existen relaciéns institucionais
entre Galicia e a rexiébn de Opole, que deberian proxectarse informativamente a un determinado nivel.

En segundo lugar, existe unha Europa na que Galicia participa de forma activa, na que Galicia pode proxectar a sua
persoalidade en excelentes condiciéns, unha Europa na que urxe integrar mecanismos que favorezan a participacion da
sociedade civil, unha Europa certamente que non dispén hoxe de grandes orzamentos para dar resposta as necesidades
de Galicia pero na que si importa desenvolver unha presencia politica continuada e repleta de iniciativas, unha Europa, a
das rexions, a do Arco Atlantico, que esta practicamente ausente da informacion que facilitan os nosos medios.

A tendencia acreditada € que debe ser a Administracion quen facilite informacion a este respecto, pero €, no noso
entender, unha tendencia errada. A administracion debe cumprir o seu papel e os medios o seu, esto &, informar, opinar,
criticar, propofier, conquistar espacios, en definitiva. Os medios non poden adoptar unha posicion pasiva, estar a espera,
sendn ser impulsores e controladores. Se existe unha aposta estratéxica de Galicia pola periferia atlantica, todos sairiamos
gafando se dotamos de maior peso publico, de maior protagonismo, esa estratexia, favorecendo o cofiecemento, o
intercambio e a implicacidn das respectivas sociedades na mesma. Do contrario, efectivamente, todo pode quedar
reducido a unha parafernalia protocolaria sen transcendencia ningunha.

A informacion non debe funcionar como un mundo aparte, aparentemente aséptico e neutral, senén que debe participar,
implicarse (non ser parte servil) en estratexias de futuro que como pais nos interesan con independencia de quen exerza o
goberno nun momento concreto e determinado. Por iso os medios de comunicacion deberian involucrarse no
establecemento e consolidacién desa malla plural que debe relacionar a comunidade galega con outras comunidades
atlanticas a todos os niveis (universitario, cultural, cientifico, econémico, social, etc) e potenciar a stia condicién critica
abrindo espacios para o intercambio de experiencias e a reflexion colectiva con medios similares deses paises e rexions
para, entre outros, valorar o acerto ou o desatino das lifias de traballo impulsadas dende a propia administracion.

Portugal é un punto a estas alturas excesivamente negro dende o punto de vista informativo como para non ser tomado en
serio. A todos, sen excepcions, se lles enche a boca para falar do incremento das relacidns entre Galicia e,
fundamentalmente, o Norte lusitano. Producironse, é verdade, innumerables avances no ambito dos intercambios, pero
informativamente continuamos alonxados. Iniciativas tan interesantes como a posta en marcha polo diario Faro de Vigo en
1992 (suplemento “Sin Fronteras”, co Jornal de Noticias) non froitificaron e ainda hoxe ningiin medio galego dispén de
correspondente propio en Portugal. O Jornal de Noticias si o ten en Santiago de Compostela dende hai seis anos.

Esta situacion reflictese na escasa atencion que a nosa prensa presta 6s acontecementos politicos ou sociais de Portugal.
Os galegos non cofiecen os lideres méis destacados do pais vecifio, non saben de que discuten, descofiecen que
propostas imaxinan para as suas relaciéons con Galicia.

¢;Pode manterse ese estancamento informativo fronte a aceleracion do intercambio a outros niveis? Os medios
desempefan un papel moi significado na aproximacion entre os pobos. Como poucos instrumentos facilita a comunicacién
e favorece polo tanto o desenvolvemento de procesos de intercambio a outros niveis, derrubando os valados das
desconfianzas. Hai iniciativas, é verdade, pero é dificil resistirse & impresion de que Portugal chega a Galicia “collido polos
pelos”, sen existir unha aprehensién real da sta importancia e polo mesmo sen que se poida advertir un salto cualitativo na
actitude e na disposicion dos medios galegos.

No ambito da informacién transnacional e mesmo con implicacions claras no que atinxe 6 seu involucramento en
estratexias de accion exterior, 0 esquecemento do mundo da emigracion galega, da quinta provincia, € demasiado
evidente. Informativamente, e non s0, sociedade galega e emigracién viven de costas. O voto da emigracion pode chegar a
decidir o signo politico dun goberno e abanear unha maioria absoluta a nivel autonémico e a nivel municipal e, sen
embargo, localizada fora das nosas fronteiras naturais e xeograficas, ubicada no exterior, case podemos sabelo todo do
gue acontece nun determinado pais, pero practicamente nada do que acontece coa emigracion galega nese concreto pais,
coa excepcion de casos puntuais de certo protagonismo individual (deportivo, politico ou econémico). Como integrar
informativamente a esa emigracion exterior constitlie un reto e unha asignatura pendiente dos nosos medios de prensa.
Iniciativas como a do xornal compostelan “El Correo Gallego” destacan pola sta soedade.

A calidade da informacion tamén é diferente segundo a situacion xeopolitica do territorio obxecto de atencién. Asi, as
zonas con unha importancia maior para Occidente (aqui cabe incluir fundamentalmente a Europa comunitaria e Estados

Page 24
Para comprender o Mundo desde aqui, para proxectar a Galicia no contexto internacional



0E ANALISE

E DOCUMENTACION

N o | IGADI / INSTITUTO GALEGO DE ANALISE E DOCUMENTACION INTERNACIONAL
™» gIA www.IGADI.gal - Rua Luis Braille, 40 (Pontevedra) - Tel. +34 986 843 436 / +34 600 30 90 66 - info@igadi.gal

INTERNACIONAL

Unidos, sen entrar noutras valoracions) reciben un tratamento mais amplo e cuidado; en cambio, cando se trata das zonas
mais alonxadas e estratéxicamente ignoradas ou pouco relevantes, a informacion é menos regular e fixase moito nos
aspectos mais escabrosos e sensacionalistas (matanzas, conflictos interétnicos, fames, etc). A ese feito non sera allea a
simple disposicion de informacién, sempre mais abundante onde existen mais medios (porque concentran maiores
intereses de diferente signo).

Pero se esa € a valoracién e todos a razonan e poden chegar a comprendela, tamén compre aplicala & hora de determinar
0S Nosos intereses informativos especificos no &mbito internacional e obrar en consecuencia. ¢ Ter un correspondente en
Estados Unidos é mais importante que en Portugal? A pregunta é oportuna. As informacions procedentes de USA son
certamente abundantes; son mdltiples as axencias que as sirven, orixinarias ou de terceiros paises, e as hai de gran
calidade e profusién. Mesmo sen correspondente o seguimento da noticia pode resultar mais factible que en Portugal, pais
onde o volume de informacion xerado € mais reducido, mais xenérico. Con tantos mecanismos institucionais e
protagonismos econdmicos resulta indiscutible a necesidade de abordar o reto informativo que supén Portugal.

Dos conflictos armados que son proximos a Occidente e 0s seus intereses en determinadas rexiéns do mundo, efectuase
un seguimento bastante continuo, acompafiando de maneira inevitable a pauta marcada polos medios televisivos. Existe
en todo caso e en todos os xornais unha certa preferencia polos titulares mais impactantes, pola atencién a asuntos
superficiais e escasa atencién a mergullarse nas causas e nas razons politicas dos conflictos que habitualmente pasan
desapercibidas, como xa se deran por sabidas. O sensacionalismo tamén goza de certo predicamento nos medios e en
especial na rotulacion de titulares que logo sen embargo non atopan unha correspondencia clara no desenvolvemento da
informacion. Buscase enganchar 6 lector cun titular chamativo pero se a informacion defrauda a frustracion do lector esta
garantida de anteman.

Nese sentido, compre sinalar que a redaccién das noticias parece responder 6s esquemas dunha crénica, é dicir, relato e
enumeracion de feitos con caracter descriptivo e carecendo de contextualizacion. A inclusion en editoriais do propio medio
gue clarifiquen a sua posicién e orienten 6 lector-comprador non son habituais.

Existe por outra banda unha abrumadora coincidencia entre os asuntos tratados por todos os medios con moi pequenas
variaciéns. Todos destacan e escriben sobre 0 mesmo. A coincidencia abarca tamén o recurso grafico, e mesmo 6s
titulares, de xeito que a pluralidade informativa convirtese nalgo mais aparente que real. A razén esencial radica nese feito
da incapacidade para efectuar unha elaboracion propia, que implica tamén a definicién de intereses informativos
especificos e a disposicion de medios a tal efecto.

O recurso & opinién de expertos reducese 0s colaboradores habituais. Dunha banda, membros da propia plantilla do xornal
escriben sobre un tema dende a perspectiva estrictamente periodistica, sen especializacién; doutra, son 0s analistas
habituais dos xornais os que abranguen o tratamento dun conflicto ou contencioso concreto, sendo moi esporadica a
contribucién de analistas ocasionais. Por outra banda, no que atinxe a seccién de “Opinién” prima a presencia de expertos
non galegos, mesmo alguns a través do servicio das axencias reproducindo algins xornais o0 mesmo artigo no mesmo dia
(caso de La Region e Atlantico Diario, pero a veces tamén en El Correo Gallego e Faro de Vigo).

Seria igualmente desexable que entre os criterios barallados para dar acollida a opinidon de expertos primasen a valia e o
interese profesional e non outros condicionamentos de caracter subxectivo. Non deixa de ser chamativo que as veces
resulte menos problematico publicar nun medio estatal que nun medio galego, ou que no estatal, con independencia de
premisas retributivas, se valore méis e mellor esta cooperacién. Compre un esforzo de dignificacion.

Neste sentido, cémpre igualmente desyacar a falla a implicacion do mundo universitario galego e a escasa atencion
prestada a tender pontes cos medios de comunicacion. Non € sempre imputable és medios de comunicacion semellante
abandono. Probablemente, se a comunidade universitaria amosara un minimo de interese por participar no mundo
informativo, as portas non se lle pecharian e poderiamos dispofier dun abano de especialistas en diferentes materias que
aportasen non soamente a vision global sobre un determinado fenémeno sendn tamén reflexiébns sobre as stas
implicacions inmediatas para a nosa sociedade.

Esta circunstancia semellanos inseparable da inexistencia de infraestructuras de investigacion e analise internacional,
sélidas, ben dotadas, para que poidan desenvolver unha accién continuada neste dominio e dar unha oportunidade de
realizacion persoal e profesional a tantos novos licenciados que amosan 0 seu interese por especializarse neste campo.
Tratase dunha das carencias mais importantes da Galicia actual.
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3.2.3. A presentacion

En canto 6 cuidado estético e 6 atractivo da secciénde internacional (facilidade para distinguir esta seccion das demais que
conforman o xornal, preocupacion por salientar as noticias en titulares, maquetacion e estructuracion, creacién de
subsecciéns para destacar os temas de maior importancia e actualidade, cuidado na ilustracién da noticia,
acompafamento grafico mediante ilustracions ou fotos a cor, etc) haberia que distinguir un primeiro grupo constituido,
nesta mesma orde, por: La Voz de Galicia, Faro de Vigo, El Correo Gallego e O Correo Galego, e El Ideal Gallego. Neles,
a seccién non pasa desapercibida.

Nos demais a calidade, definida a partir dos mesmos parametros, é bastante menor e mesmo seria recomendable unha
mellora substancial e urxente.

3.2.4. A presencia do galego

Respecto do uso do galego a presencia € practicamente nula nesta seccion, a excepcion, claro esta, do xornal O Correo
Galego. Unicamente na seccion de Opinién ou en Cartas 6 director podemos atopar colaboraciéns en galego ou cartas no
noso idioma que se refiren a conflictos ou a actualidade internacional en xeral. Tamén é excepcional a presencia do galego
nas analises incorporadas na propia seccion. Parece como se aqui o galego non procedera (vai ben en “cultura”, algo
menos en “galicia”) porque se trata dun tema relacionado co estranxeiro. E un coto practicamente vedado e as
preferencias dos xornais, s veces con imposicions innegociables, decantase polo non uso do galego.

Pero inclusive tampouco € usado cando se abordan temas relacionados co exterior e a accion de Galicia no mundo. A
priori, entre todos os medios consultados, formalmente, ninguén descarta o uso do galego na seccion. Quizais o vexamos
no novo milenio...

3.2.5. Nas diferentes seccions
Pasemos a analizar a presencia do internacional nas diferentes seccions en que se estructura calquer xornal:

3.2.5.1. Portada

7

A presencia do internacional na primeira paxina dos xornais galegos reducese comunmente 6 “Sumario”. Non hai unha
constatacion dunha presencia continuada, regular, salvo nos medios de maior tirada e, nomeadamente, en La Voz de
Galicia. A excepcion a esta regla xurde cando existe unha noticia internacional que prima na actualidade do dia e que polo
tanto obriga a titular en primeira e en destaque. Igualmente se ese acontecemento internacional esta relacionado con
algun conflicto armado ou catastrofe acompafiase de ilustracion grafica. Non asi cando esa noticia € unha cumbre ou un
encontro pacifico de lideres mundiais. Esa asociacion entre noticia de primeira, suceso ou conflicto, condicionan a
percepcion do lector asociando internacional con tensions e problemas.

Durante a etapa obxecto do noso estudio, esa formulacion funcionou de xeito matematico e a presencia do conflicto
balcanico e outros conflictos armados e crises internacionais nas que se observan tendencias belicistas (dende a rivalidade
India-Paquistan pola rexion de Cachemira ata o conflicto chino-taiwanés) é apreciable. Pero tamén compre destacar ese
esforzo por levar a primeira paxina algins temas exteriores que se resaltan pola sta repercusién en Galicia
(fundamentalmente de orixe comunitaria) e que no interior ubicanse na seccién de economia ou galicia e non en
internacional.

Tamén, pero moi excepcionalmente, iniciativas de accion exterior da Administracion galega son levadas a primeira paxina
(viaxe a Australia, por exemplo), sobre todo se media polémica, pero predominando con caracter xeral a slia presencia no
sumario e/ou en interiores.

3.2.5.2. Galicia
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A relacion de Galicia co exterior abordase dende esta seccion case con caracter exclusivo para dar cobertura as viaxes
institucionais e moi especialmente as levadas a cabo polo Presidente da Xunta, Manuel Fraga, ou para dar conta das
visitas efectuadas por delegacions estranxeiras no marco de convenios ou acordos de cooperacién. O Parlamento comeza
a ter algun protagonismo neste sentido, pero moito menor que o do executivo galego.

Hai cobertura pero non implicacion. Non se cuida a contextualizacion e polo tanto o lector recibe unha informacion
comunmente empobrecida sobre estas iniciativas, o seu valor e sentido e funcionalidade real. En ocasions, a complicidade
de actores exteriores favorece un tratamento mais amplo dende os medios, acollendo artigos de opinién ou informes que
aportan sentido xeral a estas iniciativas. Son aspectos moi importantes que compriria xeralizar, mesmo diferenciando unha
vision critica destas actuacions que debe estar incorporada no seu caso a esa presentacion mais xenerosa e xenérica.

Neste sentido tamén reviste unha enorme importancia abrir camifio 6 xornalismo de investigacion, as reportaxes que
reflexionan sobre as consecuencias que para Galicia pode ter o desenvolvemento de tal ou cal fenémeno exteriror, unha
vez mais despertando as inquietudes dos sectores involucrados, recabando o parecer dos especialistas e expertos, do
mundo universitario, etc, pulsando o estado de opinidn da nosa sociedade a respecto de asuntos que o horizonte
inexorablemente acabara por impofier. Dende a seccidén de economia, alguns medios procuran abordar estas cuestions,
pero os problemas non soamente tefien unha faciana econémica, senén que poden admitir outras variables. O medio
escrito pode facer de caixa de resonancia e abrir espacios de debate publico.

O segundo espacio tematico en importancia (volume de noticias) esta destinado as cuestions relativas a Europa e & nosa
presencia nas instituciébns comunitarias. Mentres que no primeiro aspecto vifia abordandose tradicionalmente con maior ou
menor éxito, pero procurando afrontar ese reto; no segundo advirtese claramente unha tendencia alzista facilitada en boa
medida por esa maior e mais plural presencia de eurodeputados galegos no Parlamento Europeo. E un factor
indudablemente positivo que estimulara a competencia entre as diferentes forzas politicas e traducirase nun maior caudal
informativo sobre as stias actuacions e preocupacions, aspecto sen dibida sanisimo e de utilidade para toda a nosa
sociedade.

O mundo da cooperaciéon 6 desenvolvemento, fundamentalmente animado polas organizacidons non gobernamentais, goza
de cada vez mais predicamento non tanto polas sUas actividades nos paises de destino como polas suas reinvindicacions,
ben de tipo xenérico (mais axudas, etc) ou concreto (mobilizacion por un conflicto determinado).

Tamén neste aspecto cabe anticipar unha tendencia alzista na medida en que se trata de entidades con un gran
dinamismo social e que cada dia gafiaran mais presencia informativa. Compre neste sentido que dende as redaccions se
contemple a posibilidade de abrir espacios para o tratamento desta problematica (unha paxina, unha vez é mes, por
exemplo) para dar acollida a estas experiencias informando do resultado das sUas actividades, a fin de consolidar un
movemento que fomenta valores e actitudes socialmente positivos.

Abordar a problemética da solidariedade ten un valor educativo esencial para a nosa sociedade na medida en que a
divulgacién de exemplos de determinados proxectos financiados por cidadans e entidades galegas que obtiveron
resultados palpables na mellora das condiciéns de vida de determinados segmentos sociais nun pais concreto, sirven de
estimulo para crear conciencia arredor da necesidade de apoiar estas iniciativas. Os medios de comunicacion poden facer
moito por desactivar a cegueira da insolidariedade ou da simple apatia para crear unha cultura e un estado de opinion
favorable a unha orde internacional mais xusta, superadora das desigualdades e orientada a crear unha sociedade mais
humana e digna, elevando o tono da discusidn, tradicionalmente reducido a unha cuestion meramente econémica ou de se
nos sobran ou carecemos de determinados recursos.

Unha carencia importante xa mencionada € a relativa 6 mundo da emigracion galega, modestamente salvada por algin
xornal (El Correo Gallego) que acostuma reservar espacios concretos para o tratamento da informacion da Galicia Exterior.
O mundo da emigracién, tan decisivo noutros aspectos e tan implicado na nosa estructura social e mental, &, para os
medios escritos e por regla xeral, unha paxina en branco.

3.2.5.3. Opinién

As columnas de opinién internacional, como tal, é dicir, independentemente da actualidade, apenas existen e semellan
camifiar en sentido contrario 6 debido. Na informacién internacional acostuma a ser necesaria a andlise, a opinién de
expertos e de especialistas. Habitualmente rexistrase cando hai un tema de gran actualidade ou por regla xeral en asuntos
de politica europea. En ocasions, algunhas colaboracions, probablemente de axencia, repitense nalgins diarios, a mesma
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columna e no mesmo dia, mesmo tratandose de medios de distintos grupos mediaticos. E importante que cada medio
dispofa de certa orixinalidade neste aspecto e non se descuide. Neste sentido, seria lamentable perder as fiestras que
pasando por riba da actualidade procuran advertirnos de tendencias e van un pouco mais ala do obvio. Este espacio de
reflexion debe ser cultivado e non sacrificado.

Os articulistas de plantilla dos respectivos xornais acostuman a abordar a noticia do dia e cando esta € internacional tamén
a abordan pero sempre mais dende a perspectiva do comentario que da analise. Ben escritas poden ser interesantes; mal
escritas, un fiasco que resta autoridade 6 propio medio. Cada quen debe valorar, pero sumarse a ese carro no que todo o
mundo parece saber de todo (0os chamados “tod6logos”) non semella unha boa férmula para gafar credibilidade.

Raramente un artigo de opinion é levado a un sumario ou se destaca como complemento dunha informacion que vai en
primeira citdndose as paxinas nas que se recolle o relato informativo. Compre dignificar o valor das colaboracions de
opinion e resaltalas ante o lectorado. Existe a crenza, probablemente fundada, de que son poucos os lectores que se
atreven con elas, pero son os que len, 0os que crean opinion e valoran e critican a informacion facilitada por un determinado
xornal. Pero ademais, o propio medio, con unha actitude mais positiva e dignificadora das colaboracions pode contribuir &
necesaria modificacion desa ignorancia lamentable. Con frecuencia, nalgiins medios, a de opiniéon é unha seccién a
sacrificar ou reducir cando a presion da noticia ou da publicidade esixe mais espacio “libre”.

Finalmente, destacar que as cartas 6 director, que poucas veces se achegan a temas de proxeccion internacional -salvo en
tempos de conflicto-, contan cada vez con menos espacio e deben competir con outros temas que probablemente gafian
en prioridade na atencion do xornal. Cémpre introducir certa regularidade no seu formato para non dar a impresion de que
se trata con certa lixeireza esta cuestion. Por outra banda, insistese unha vez mais na conveniencia de aproveitar as novas
tecnoloxias para favorecer o dialogo co lector e a interactividade a través do uso da rede. Non soamente a través do correo
electrénico co xornal ou cos seus colaboradores, sendn potenciando foros de discusién, chats, etcétera.

3.2.5.4. Economia

Nesta seccion apreciase unha cada vez maior tendencia a incorporar informacién econdmica internacional. Expresado
doutra maneira, cada vez resulta mais dificil s medios galegos informar sobre a marcha ou os problemas da economia
galega ou estatal, obviando factores vencellados 6 desenvolvemento da economia internacional. Evidentemente, a prensa
non pode substraerse baixo ningin concepto as dinamicas en curso de internacionalizacion e mundializacion e as slas
paxinas, por forza, deben reflectir este contexto cambiante.

Sen embargo, cabe advertir a coexistencia de dous elementos. Dunha banda, constatar que os aspectos relacionados co
exterior non tefien un tratamento continuo e todo semella quedar a expensas das continxencias do momento. As noticias
relacionadas co estranxeiro ocupan xeralmente un espacio pequeno, a non ser que estén relacionadas con aspectos que
afecten directamente a economia espafiola ou galega. Doutra banda, predomina a mera receptividade sobre a iniciativa.

Poucas veces e contados medios indagan e revolven nos problemas. Por Gltimo, moitas das observaciéns efectuadas en
relacion coa acollida das opinidns externas para analizar problemas internacionais, poderianse reproducir aqui a hora de
reflexionar sobre algiins problemas econdmicos levantados polos xornais.

Reflexién diferenciada merece a politica econémica da Unién Europea e as suUas vicisitudes que son obxecto dun
seguimento regular nestas péxinas. En realidade, o nivel de aproximacion és problemas da economia comunitaria
acostuma a ser grande e mesmo cuidada nos medios mais importantes, conscientes de que se trata dunha informacion
cada vez mais transcendental e practicamente equiparable ¢ tratamento de cuestions internas e non exteriores. As veces,
sobre todo en relacion a Portugal, pero tamén a proposito dalgunhas iniciativas comunitarias, temas de indudable
proxeccion econdémica desprazanse as paxinas de Galicia.

Cabe destacar igualmente esa seccién especifica para o mar, con especial proxeccion para divulgar as noticias
relacionadas coa politica pesqueira e sobre todo tantas materias e decisions que afectan & nosa pesca e que tefien a sta
orixe no exterior. Esa importancia traducese no feito de que as informacions relacionadas co exterior nesta seccién son
practicamente diarias. E nos suplementos relacionados con este tema tamén estan moi presentes. Os xornais que non
tefien unha seccidn adicada 6 mar abordan os asuntos pesqueiros nesta seccion.

A paxina labrega que, mais esporadicamente, incorpora algin medio escrito (La Voz de Galicia), segue unha ténica similar
pero con unha intensidade moito menor.
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3.2.5.5. Cultura

En moitos casos conectada con sociedade, o elemento exterior (transnacional) esta efectivamente presente na seccion
cultural pero moi conectado cos imperativos e necesidades comerciais do momento e prestando pouca atencion (non asi
nos suplementos) a reflexiéns que nos aproximen o producto de areas culturais mais proximas (Portugal, o mundo
lus6fono, por exemplo) en contraste coa presencia do mundo cultural anglosaxon.

Por outra banda, non debemos esquecer que a seccion de “sociedade” acostuma a ser unha especie de caixon de sastre
no que se recollen todas aquelas noticias de escasa dimension que compre integrar pero sen darlle entidade nin un
tratamento significativo.

4. As principais carencias

4.1. A informacion desde aqui

Certamente cémprenos introducir maiores niveis de reflexion sobre a necesidade de desmarcanos, non por principio
indiscutido sendn na medida en que sexa necesario, desa comodidade que nos leva a producir e dixerir unha informacion
escasamente elaborada e pensada en funcién das nosas necesidades. Non se trata de dar conta dun producto totalmente
diferente, sendn de enriquecelo con outros puntos de vista que particularizan mais o proxecto informativo e que poden
satisfacer mellor as demandas da nosa sociedade, sexa esta maioritariamente consciente ou non delas.

Non é esta unha materia, como pensan alguns, que soamente debe conducirse a calquer area menos 6 internacional, pois
este debe ser 0 aspecto no que mais sintonia debe haber con todos os demais medios do ambito xeopolitico no que
estamos integrados. Debe sen embargo procurarse un equilibrio non soamente na eleccién do tema senén, sobre todo, no
seu tratamento. Debemos apostar pola mellora da calidade da informacién pero debemos definir os nosos intereses
informativos especificos no ambito exterior.

Cabe entrar a discutir se un xornal € un espacio idoneo para incorporar estes puntos de vista ou se deberian ser obxecto
de materiais ou de publicacions diferentes. Pero non cabe a menor dubida que polo seu nivel de difusion e accesibilidade
social, a prensa diaria escrita desempefa un papel esencial no fomento de determinados habitos, que non se contradi nin
compite coa funcion que efectivamente poden desempenfar outras publicacions que deben abordar esta materia mais
centrada na analise. A complementariedade € evidente.

Esa reflexién non pode realizarse sen ter en conta a necesidade de avaliar a conveniencia de efectuar unha maior
implicacion nos intereses exteriores de Galicia. Non se trata de estratexias politicas de signo partidario e mesmo
institucional, senén dunha aposta estratéxica que parte da premisa de que boa parte do noso futuro pasa
inexcusablemente por establecer unha relacion favorable co exterior. E esa demanda esixe comprender o mundo e o que
nel acontece e viralo cara nés. Non todo se pode conseguir a través da prensa, evidentemente, pero esta € un elemento e
moi importante desa aprehension que cémpre espallar entre a nosa sociedade.

Nese sentido, seria especialmente interesante que dende os medios de comunicacion se fomentara a idea da necesidade
de establecer unha “Alianza por Galicia no eido exterior”, de xeito que esa definicién dos intereses exteriores de Galicia
sexa resultado do consenso entre as principais forzas politicas e sociais e non un area mais de confrontacion,
habitualmente devaluada polo feito de reducir o debate politico 6 sentido de determinadas viaxes institucionais.

Con independencia de que un determinado goberno o faga mellor ou peor, o sentido de continuidade da accién exterior
debe prevalecer en todo caso pois moitas destas actuacions daran os seus froitos 6 cabo de varios anos e esixen certa
perseverancia. Por iso compre diferenciar o ambito da xestion do relativo & definicion das lifias estratéxicas que deben
formar parte dese paquete de “asuntos de estado” nos que o nivel de coincidencia entre as forzas politicas e sociais debe
ser o mais amplo posible e pode selo.

A realidade encargase xa de colocar este asunto sobre a mesa. En efecto, como resultado das recentes eleccions locais,
resulta indispensable, por exemplo, que as politicas en relacion a Portugal dos Concellos do Eixo Atlantico, a maioria
gobernados por forzas politicas diferentes da que ostenta o goberno autonomo, sexan consensuadas nos grandes temas
para facelas mais efectivas e para evitar discrepancias absurdas que a todos poden perxudicar.
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A tal efecto, compre apuntar finalmente que Galicia precisa de plataformas transversais de certa proxeccion e influencia
para favorecer entendementos que dende o estricto ambito politico poden resultar mais dificiles de acadar.

4.2. O problema das fontes

Cémpre abordar con xenerosidade o problema das fontes de informacion. Carecer de correspondentes e contar con fontes
limitadas, na maior parte dos casos sen vencellos directos con determinadas areas que tefien certo interese para Galicia
(américa latina, por exemplo), dificulta enormemente o labor de realizar un traballo informativo serio, riguroso e adaptado
as nosas necesidades. Non todo se pode resolver con Efe.

Hai xornais no que o caos de fontes leva a identificar como enviados ou correspondentes do propio xornal a enviados
especiais de axencias, orixinando confusion que se acrecenta cando non son identificados e mergullanse baixo a
denominacidn dunha axencia concreta ou simplemente de “axencias”. O lector ten dereito a cofiecer 6 autor e a fonte da
noticia e a saber se efectivamente informa dende o lugar do suceso ou non. Non se trata de avaliar a informacién pois non
existe unha relacion directa absoluta entre a sUa calidade e a presencia no lugar dos feitos, sendn de evitar equivocos que
poden conducir a engano.

Hai sen embargo iniciativas simples como a “revista de prensa” que abriria certos horizontes. Ningtin medio en Galicia a
acolle nas suas paxinas. O habitual é que se refira a medios de prensa doutros paises. Non é algo menor. Pola contra,
amosa un sano cosmopolitismo, explicita un talante de apertura e da conta de que seguimos o que acontece 0 noso redor
e que temos certa capacidade de observacion e de analise.

Por outra banda, en determinados casos, unha revista de prensa ben orientada pode enriquecer o xornal “anticipandose” a
certas noticias, algunhas con repercusions sociais importantes. Pensemos por exemplo, na Lei de Emerxencia Pesqueira
aprobada recentemente por Arxentina e que afecta a parte da nosa flota. Enteramonos das cousas cando pasan e polo
tanto cando mais dificil resulta viralas 6 noso favor. Sen embargo, unha lectura asidua de certos diarios arxentinos
permitirianos detectar con antelacién ese problema e dar o correspondente aviso de alarma.

A revista de prensa ademais ten a virtude de ser un resume breve e polo mesmo de lectura habitualmente facil. Importa
tamén neste caso, incluir a direccion da web se existe version dixital para que os interesados poidan ampliar a informacion
0 seu gusto.

4.3. O tratamento de Portugal

A prensa escrita non acompaiia suficientemente o boom experimentado nas relaciéns galego-portuguesas dos Ultimos
anos. O mundo da informacion permanece indiferente a un fendmeno que reduce basicamente 6 econémico, sen
incorporar a dimension informativa que pode activar e facilitar o cofiecemento e o intercambio mutuo entre as respectivas
sociedades.Portugal é contemplado case como un pais europeo mais, outro membro da Union sen cualificacion engadida
e Unicamente é referenciado e obxecto de atencion cando esta implicado en asuntos europeos ou é referente en actos nos
gue a Xunta de Galicia o implica directamente.

Creceu a informacién cultural (partiamos practicamente de cero) pero o nivel de informacién e de intercambio, mesmo no
ambito estrictamente periodistico poderia ser infinitamente maior. Compriria establecer acordos de xornal a xornal,
intercambiar colaboradores e informacions, sistematizar encontros periodicos para avaliar e afrontar problemas comuns,
facilitar o mutuo cofiecemento da respectiva prensa en cada pais, abrir xanelas, en definitiva, para o mutuo cofiecemento.

Esa pode e debe ser a mellor baza, a mais sélida, para, en parello, incorporar mais informacion de actualidade sobre
Portugal, tanto sobre aspectos da vida politica, econémica ou social, como tamén sobre aqueles elementos informativos de
maior proxeccion e nos que Portugal desempefia un papel especialmente activo. Pensemos, por exemplo, nos
acontecementos vividos en Timor-Leste, seguidos con grande interese informativo no pais vecifio, e como apenas ese feito
tivo repercusién en Galicia, a non ser pola presencia de cidadans portugueses, mais ou menos significados, na nosa Terra
para sensibilizar a nosa opinién publica. O tratamento do problema, amplio nalgins casos, careceu dese elemento
engadido.

Sen dubida, poderianse incorporar outros elementos que mellorarian substancialmente a nosa informaciéon. Pensemos, por
exemplo, na utilizacion compartida dun enviado especial ou en canto gafiarian os lectores galegos coas aportacions
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portuguesas en materia de contextualizacion do conflicto. Un bo exemplo desas inmensas posibilidades o constitie o
Canal Lusofonia do diario dixital Vieiros (http://www.vieiros.com).

A proxima devolucién de Macao, a Ultima colonia portuguesa, & Republica Popular Chinesa, un feito que vai condicionar
informativamente en boa medida a fin do milenio pode ser outra oportunidade, esta vez moi previsible, para establecer
novas bases de cooperacion para ofrecer, dende agora, 6 publico galego, unha mellor apreciacion dese fenémeno e unha
mais activa aproximacion & comprension de Portugal e da sua posicién no mundo, antes e agora, contribuindo a vencer
vellos e inxustificados resabios histoéricos.

4.4. O uso da Rede

Internet brinda numerosas posibilidades que non estan a ser aproveitadas. Urxe que todos os diarios galegos se acheguen
e difundan o seu medio a través da rede, pero tamén nos coémpre a exploracion das diferentes opciéns que nos
proporciona para mellorar e ampliar as oportunidades informativas. Tal e como xa se sinalou, posibilitar o didlogo cos
lectores, fomentar a interactividade e o uso da rede a partir da asuncion de certa complementariedade, etcétera, son
aspectos 6s que compre prestar unha mellor atencion, sen medos nin complexos, convencidos de que a hipotética
rivalidade debe obviarse a partir da potenciacion daqueles elementos ou variables que contribden 6 mutuo reforzamento e
proxeccién. A rede non quita lectores senén que potencia a informacion.

4.5. Dignificacion da informacidén e da seccion internacional

Globalmente, importa que as cuestions relacionadas co exterior se lles otorgue a importancia debida tanto para abordalas
da maneira adecuada como para facilitar esa aprehension e toma de conciencia mais activa por parte do lector acerca da
suUa transcendencia. O cambio de mentalidade non se producira a través da simple suma de mais noticias do exterior,
senén da comprension das suas implicacidns, sexa maior ou menor o nimero de noticias reflexadas no propio medio.

Para que esa dignificacion proceda e se afiance, € aconsellable prestar atencién é seguimento de determinadas
orientaciéns que poden contribuir & positiva modificacion do actual estado de cousas. Entre elas, podemos citar as
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Todas estas observaciéns, en maior ou menor medida, son tomadas en conta xa por alguns xornais, pero falla a
regularidade, a sistematizacion, principios que deberian ser sagrados e que esixen como contrapartida, a dotacion de
medios persoais e materiais suficientes nas respectivas redacciéns, eludindo claro esta moitas das precariedades actuais.
Importa pular pola especializacién das persoas responsables do tratamento da informacion internacional e tamén de todas
aquelas doutras seccions que incorporan o exterior no seu ambito informativo (economistas internacionais, cofiecedores da
accion exterior de Galicia, etcétera).

5. Conclusioéns

5.1. Investir no internacional

A informacion internacional debe ser contemplada polas empresas e as redaccions con unha perspectiva distinta,
asumindo internamente esa condicion renovada que lle ven atribuida tanto polo proceso de globalizacién en curso, como
por esa tendencia a unha maior presencia do feito internacional dende o punto de vista informativo. Se o local constitle en
efecto, un elemento diferenciador da prensa periférica que non pode ser obviado baixo ninglin concepto (neste sentido nin
hai carencias nin as modificacions rexistradas nos ultimos tempos orientanse no sentido de reducir a sta importancia), non
pode verificarse sobre a base dun desatendemento do internacional. O lector esixe informacion e sen o internacional sera
incompleta.

Para unha elaboracion adecuada precisamos de formar e especializar 0s nosos profesionais. Non se pode cubrir esta
seccién de calquera xeito, nin tampouco reforzala ocasionalmente pero con reiteracion acudindo sen mais a redactores
doutras areas que quizais descofiezan mesmo o punto exacto xeografico do tema que estan a tratar. O que se precisan
son especialistas, persoal capacitado con tempo de rodaxe soamente accesible en condicions dunha minima estabilidade
laboral. Deste xeito poderemos imaxinar unha mellora da calidade da informacion e do rigor.

O investimento no internacional debe nacer da propia Facultade de Ciencias da Informacion, abrindo canles de
especializacién profesional neste ambito e prestandolle a adecuada atencién nos programas de estudios. Igualmente,
dende as propias empresas mediaticas poden abordarse iniciativas converxentes que favorezan o enriquecemento mutuo
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e non unha simple explotacion desmedida.

5.2. Un periodismo atento as necesidades estratéxicas exteriores de Galicia

Debemos afrontar a elaboracion da informacién internacional non pensando soamente en contar o que acontece no mundo
senon en enriquecer esa informacion coa sua vertebracion orientada & satisfaccion das necesidades globais ou sectoriais
da nosa sociedade. Informar mellor significa mellorar a cualidade pero tamén atender as necesidades informativas xeradas
desde aqui. Eso debe obrigarnos a considerar nunha determinada magnitude un enfoque particular que privilexie
elementos xenuinos que gocen de acreditado arraigo na nosa estructura de necesidades. Non deixarse levar polas
inercias, senon equilibrar as demandas informativas globais que nos obrigan a estar onde estan outros para estar a altura
con aguelas especificas que a outros interesan menos.

A localizacion do internacional sintetiza esa idea de informar desde aqui, atendendo as nosas prioridades e fomentando
tamén respostas desde aqui 0s problemas exteriores.

5.3. Intercambio con outros medios

As relaciéns exteriores dos medios son un capitulo menor nas preocupaciéns das direcciéns. E sen embargo na
actualidade presentanse grandes oportunidades neste sentido que poderian redundar nunha mellora significativa da nosa
relacion co exterior.

Con independencia dos intercambios de medio a medio, interesa favorecer dende a Administracion, os colexios de
xornalistas, o medio universitario, etcétera, iniciativas que permitan o troco de experiencias entre profesionais de
cabeceiras ubicadas en lugares que revistan certo interese estratéxico para Galicia.

5.4. Apostar polo uso do galego

Nas enquisas efectuadas a diversos responsables dos medios, ninguén descarta a utilizacién do galego nesta seccion.
Pero poucos apostan en serio polo seu uso. Dende a perspectiva dalgins expertos consultados, diferenciase vontade e
realidade. O certo é que a realidade desminte aquela aseveracion e salvo en contados casos, o galego estd ausente da
seccion.

Abrir espacios 6 uso normal do galego no &mbito da informacién especializada contribuird 6 proceso global de
normalizacion linguistica en Galicia.

5.5. Analistas propios

E inimaxinable hoxendia abordar a informacion internacional sen equipos de analistas. Compre apoiar as iniciativas que
xurden en Galicia neste sentido, tanto dende os medios universitarios como das entidades que emanan da propia
sociedade civil. A Facultade de Ciencias Politicas pode contribuir de maneira importante mediante a formacion de
politélogos e o traballo de investigadores, ben a titulo individual, ben organizados en equipos sélidos e estables, son punto
de referencia indispensable. Por outra banda, compre vencellar a Galicia a aqueles profesionais que desenvolven o seu
labor en instancias internacionais para que tamen na sua actividade pensen en clave de pais e colaboren cos medios.

En suma, non podemos darnos por satisfeitos co nivel da informacidn internacional ofrecido pola prensa galega e urxe
incorporala a esa dindmica de interiorizacién do factor exterior como un factor clave de proxeccién dos seus intereses e
dos de Galicia.

6. Dez propostas de actuacion

1. Desenvolver iniciativas colectivas de reflexién entre persoal dos medios, combinando coa presencia de
expertos, a fin de intercambiar experiencias e ideas arredor da mellora da informacién internacional.
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Permitiria pofier en contacto os diferentes mundos que conflien no universo da informacién internacional, favorecendo o
cofiecemento dos mutuos problemas e a superacién daquelas eivas e deficiencias ou simples faltas de adaptacion que
condicionan e dificultan a sincronizacion de todas as perspectivas.

2. Programar actividades de formacién dirixidas 6 persoal en activo e 6s novos licenciados para mellorar a sia
capacitacién nesta materia.

A pesar da calidade da formacion obtida, semella evidente a necesidade de procurar cursos complementarios que nos
acheguen con maior fondura a esta especialidade. Dende a iniciativa publica ou privada, dende as escolas de medios ata
as propias facultades, dende as asociacions profesionais, ata a administracion ou as asociaciéns sen animo de lucro,
cOmpre prestar atencion a formacion post-académica.

3. Estudiar a viabilidade de establecer un servicio en rede de axencias que poida ser utilizado por todos os medios
de comunicacion de Galicia.

A Administracion, probablemente, é quen esta en mellor condicion de avaliar esta posibilidade e concertala, previa
definicién das areas prioritarias de interese.

4. Introducir en maior grado a presencia de analistas e de expertos, favorecendo a aproximacién do mundo
universitario e de segmentos especializados da sociedade civil.

Cdmpre integrar en maior grado o espacio para a opinion internacional, pois contriblie a asentar os intentos que emerxen
dende a propia sociedade galega e consolidan o atractivo e o dinamismo da informacién internacional.

5. Incorporar o factor exterior como criterio para a elaboracién da informacién internacional.

E un aspecto clave de cara 6 futuro e que debe someterse & consideracion dos propios medios enfatizando sempre o seu
positivo efecto para Galicia en sentido estratéxico, con independencia de que a slia xestion corresponda a unha ou outra
formacién politica concreta. Asumir o factor exterior non quer dicir comulgar con xestiéns politicas sendn con estratexias
politicas, a ser posible, consensuadas.

6. Asumir unha regularidade enriquecida da seccion internacional nos diferentes medios.

Ofrécese aqui todo un catélogo de pequenas medidas concretas que aplicadas progresivamente e contempladas como
conxunto poden permitir a curto prazo mellorar sensiblemente o aspecto e os contidos da informacién internacional.

7. Incorporacion de todos os medios a Internet e capacitacion do persoal para integrar activamente as novas
tecnoloxias 6 proceso de elaboracion dos xornais e 6 dialogo cos lectores.

Nin se pode nin se debe estar ausente da rede, nin entendela como inimiga, nin proceder obviandoa, coma se non existise.
Pola contra, debe reflexionarse sobre as oportunidades que brinda e tirar delas o maximo proveito, conscientes de que
chegar tarde ou cedo non € indiferente.

8. Maior utilizacién do galego na seccién para contribuir en maior medida 6 proceso de normalizacién do noso
idioma.

Cémpre deixar de lado estereotipos trasnoitados e asumir sinceramente esta obriga elemental co pais en que vivimos.

9. Incrementar substancialmente a atencidn informativa prestada a Portugal, e analizar en serio a posibilidade de
abrir corresponsalias permanentes.

Portugal non é soamente unha referencia informativa mais do exterior. A sta importancia cualitativa é indiscutible.
Debemos pasar da teoria a practica e deixar de vivir, informativamente, co Mifio de por medio.

10. Crear nas estructuras directivas dos xornais departamentos de relacions exteriores que fomenten o
intercambio e a cooperacion con outros medios.

Como calquer empresa mais, 0 medio de comunicacion non pode restar o factor exterior & dimension do seu proxecto. E
desexable e factible o establecemento de mecanismos consolidados de intercambio e de cooperacion con cabeceiras
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